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Forderhinweis: Dieses Mobilitatsgutachten ,Barrierefreies Gliickstadt — Untersuchung im Rahmen des
Zukunftskonzeptes Daseinsvorsorge” erfolgte durch Mittel des Bundes, des Landes Schleswig-Holstein und der
Stadt Gluckstadt im Rahmen des Stadtebaufdrderungsprogrammes ,Kleinere Stadte und Gemeinden-
Uberdrtliche Zusammenarbeit und Netzwerke®.

. . @ Bundesministerium
. fur Umweelt, Naturschutz, H }‘ ¥
STADTEBAU- Bau und Reaktorsicharheit
FORDERUNG Schleswig-Holstein
von Bund, La&ndern und

Gemeinden Ministerium fur Inneres und
Bundesangelegenheiten

Www.raum-prozess.de 2
www.bipberlin.de


http://www.raum-prozess.de/
http://www.raum-prozess.de/
http://www.bipberlin.de/

[}7 BiP /1

» Berlin

1. EinfUhrung

Die Stadt Gliickstadt und das Umland lassen seit 2012 ein ,Zukunftskonzept Daseinsvorsorge“ erarbeiten.
Ziel ist es, die Folgen des demographischen Wandels in einem verbindlich abgestimmten tberdrtlichen Ent-
wicklungskonzept besser bewaltigen zu kénnen. Im Zusammenhang mit dem ,Zukunftskonzept Daseinsvor-
sorge* wird mit einem ,Mobilitdtsgutachten* ein besonderer Fokus auf die Mobilitdt &lterer Menschen und
damit auf die ,barrierearme Stadtgestaltung” sowie die ,Zuganglichkeit von Infrastruktureinrichtungen“ ge-
legt. Die beiden Biros ,faum + prozess“, Hamburg sowie ,Biro fir integrierte Planung Berlin“ bearbeiten seit
April 2013 dieses ,Mobilitatsgutachten im Auftrag der Stadt Gliickstadt. Das Gutachten besteht im Wesentli-
chen aus drei Arbeitsbausteinen:

a) Der Bestandsanalyse und Untersuchung

= von Barrieren im o6ffentlichen StraBenraum (Innenstadt, Gliickstadt Nord),

= der Erreichbarkeit und Zuganglichkeit ausgewahlter Infrastruktureinrichtungen (20 Einrichtungen).
b) Der Entwicklung beispielhafter Losungen

= im offentlichen Raum sowie

= flr funf ausgewahlte Infrastruktureinrichtungen (inkl. Kostenschéatzung)

c) Der Ableitung von Empfehlungen

= fir die barrierearme (Stadt-)Planung unter Berlicksichtigung des Denkmalschutzes.

Die Ergebnisse der Bestandsanalyse sind in einem gesonderten Bericht dokumentiert. Die folgenden Aus-
fuhrungen fassen die Empfehlungen fir die Stadt Gluckstadt zusammen.

2. Handlungsbedarf in Glickstadt — Barrierefreiheit als Standortfaktor

Angesichts des demografischen Wandels und der damit verbundenen Alterung der Bevdlkerung stehen viele
Kommunen vor der Aufgabe, den &ffentlichen Raum und die Zuganglichkeit 6ffentlicher Einrichtungen maog-
lichst barrierefrei anzupassen. Dies hat in Gliickstadt eine besondere Relevanz:

= Die Alterung verlauft in der Kernstadt wie aber auch in den Umlandgemeinden besonders dynamisch.
Derzeit sind in Glickstadt rund 22% der Bevdélkerung tber 65% Jahre alt. Ihr Anteil steigt bis 2025 auf
29% an (Basisszenario/Zukunftskonzept Daseinsvorsorge). Rund ein Viertel dieser Bevdlkerungsgruppe
ist nach einer Repréasentativerhebung von Seniorenhaushalten in ihrer Motorik eingeschrankt und nutzt
einen Stock, Rollator und/oder Rollstuhl (BMVBS 2011). Altere Menschen sind besonders auf ihr Wohn-
umfeld angewiesen. Fast die Halfte ihrer Wege bewaltigen sie zu Fu3 (38%) oder mit dem Fahrrad (7%)
(Mobilitat in Deutschland 2008).

= Mit den Gluckstadter Werkstéatten ist eine fir die Region bedeutsame Einrichtung in der Stadt angesie-
delt, die als Wohn- und Arbeitsstétte fur viele Menschen mit gesundheitlichen Einrichtungen ein wichtiger
Lebensmittelpunkt dargestellt. Der Anteil an Personen, die als registrierte Schwerbehinderte ganz beson-
ders auf ein barrierefreies Umfeld angewiesen sind, durfte deshalb in Gliickstadt tUberdurchschnittlich
hoch sein. Im Bundesdurchschnitt sind rund 6% der Bevolkerung als Schwerbehinderte registriert.

Aber auch Menschen, die nur zeitweise in ihrer Mobilitdt eingeschrankt sind, wie Schwangere, Eltern mit
Kinderwagen, Kleinkinder, Kranke oder Reisende mit Gepack profitieren von einem barrierereduzierten Um-
feld. Nicht unrealistisch sind deshalb die Schatzungen der EU-Kommission aus dem Jahr 1999, die den An-
teil der mobilitdtseingeschrénkten Personen in der europdischen Bevolkerung auf immerhin ein Drittel bezif-
ferten — Tendenz steigend (Hafner/ W 6lfle 2010).

Ein mdglichst barrierefreies Lebensumfeld hat fir Kommunen und Landkreise weiterhin eine 6konomische
Komponente:

= Im Tourismus sind Senioren eine zahlungskraftige und wachsende Zielgruppe. Davon profitiert auch die
Stadt Gliickstadt, die wachsende Ubernachtungszahlen insbesondere in der Personengruppe 50+ verbu-
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chen kann. Barrierefreie Angebote in der Stadt nitzen nicht nur den Besuchern, sondern kénnten auch
helfen, Gliickstadt als attraktiven Wohnstandort fir grostadtmiide Seniorenhaushalte zu profilieren.

= Alte Menschen mdéchten so lange wie mdglich in ihrem gewohnten Wohnumfeld leben, sich selbststandig
versorgen und ohne fremde Hilfe zurechtkommen. Im Ergebnis schafft dies nicht nur Lebensqualitat,
sondern entlastet gleichzeitig die Pflege- und Sozialkassen der Kommunen und Landkreise.

= Das Kriterium der Barrierefreiheit gewinnt bei der Einwerbung 6ffentlicher Fordermittel (z. B. EU-EFRE,
Stadtebauforderung) immer mehr Bedeutung. Kommunen, die mit konkreten Konzepten und Malihahmen
den Bedarf nachweisen kdnnen, werden in der Konkurrenz um diese Mittel im Vorteil sein.

Barrierefreiheit ist damit kein Nischenthema mehr, sondern wird fir Kommunen zu einem wichtigen Stand-
ortfaktor und fur viele Bevolkerungsgruppen zu einem Komfortmerkmal.

3. Rechtliche Rahmenbedingungen fir die Umsetzung von Barrierefreiheit in Gluckstadt

Der Gedanke der Barrierefreiheit ist bereits in Art. 3 Abs. 3 des Grundgesetzes verankert und halt fest, dass
.hiemand [...] wegen seiner Behinderung benachteiligt werden [darf]*. Mit der Verabschiedung des deut-
schen Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG) 2002 ist politisch verankert, dass Gleichstellung und
Barrierefreiheit im o6ffentlichen und rechtlichen Bereich sicherzustellen sind, um so eine selbstandige Le-
bensfihrung in allen Bereichen der Gesellschaft zu ermdéglichen und samtliche Lebensbereiche fir alle
Menschen ohne fremde Hilfe zuganglich zu machen. Dabei ist im BGG der Begriff ,weitreichend barrierefrei*
als Ziel formuliert.

Einen neuen inhaltlichen Schwerpunkt setzt die UN-Konvention Uber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rungen. Fiir Deutschland ist die Konvention seit der Unterzeichnung am 26.3.2009" vélkerrechtlich verbind-
lich und geltendes Recht. Die Lebenssituation von Menschen mit Behinderungen wird hier nicht mehr unter
dem Aspekt der offentlichen Firsorge, sondern aus dem Blickwinkel allgemeingultiger Menschenrechte be-
trachtet (,Von der Integration zur Inklusion“). Der Begriff der Barriere ist nicht auf ,rollstuhlgerecht* begrenzt.
Barrieren fur hor- oder sehbehinderte Menschen gehéren ebenso dazu, wie sprachliche Barrieren fur Men-
schen mit kognitiven Einschrankungen.

In § 8 BGG ist davon die Rede, dass Bauten ,entsprechend den allgemein anerkannten Regeln der Technik*
barrierefrei zu gestalten sind. Zu diesen Regeln und Regelwerken zahlen in erster Linie die DIN-Normen.
Diese sind nur dann rechtsverbindlich, wenn in den Landesbauordnungen auf sie verwiesen wurde. Dies ist
in Schleswig-Holstein der Fall. In den Technischen Baubestimmungen® der Landesbauordnung (LBO)* wur-
den recht weitreichende Regelungen getroffen. Danach sind die DIN 18024-1 fur Stra3en, Platze, Wege,
offentliche Verkehrs- und Griinanlagen sowie Spielplatze, die DIN 18040-1 fir 6ffentliche Gebaude und die
DIN 18040-2 fur Wohnungen verbindlich anzuwenden.

In den vergangenen Jahren gab es beziglich der DIN-Normen einige Veranderungen und Neuerungen. Die
noch giltige DIN Norm fir den offentlichen Verkehrs- und Freiraum (DIN 18024-1) soll von der aktuell in der
Abstimmung befindlichen DIN 18040-3 abgelést werden. Die neue Norm formuliert Grundregeln wie MalRe
fur benotigte Verkehrsraume mobilitatsbehinderter Menschen, Grundanforderungen zur Information und
Orientierung wie das Zwei-Sinne-Prinzip, Anforderungen an Oberflachen, Mobiliar im AuRenraum oder We-
geketten. Eine Zusammenfassung geltender Regelwerke sowie niitzliche Beispiele fir die Umsetzung in der
Praxis bietet auch die aktuelle Verdffentlichung der Forschungsgesellschaft fur StraRenverkehr (FGSV)
~Hinweise fur barrierefreie Verkehrsanlagen* aus dem Jahr 2011.

Das Kriterium der Barrierefreiheit erhalt im Rahmen der Stadtebauférderung eine immer wichtigere Bedeu-
tung. Bund und Lander sind bestrebt, 6ffentliches Geld mdglichst nur zu bewilligen, wenn Barrieren abge-

! Gesetz zu dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen vom 13.12.2006 tber die Rechte von Menschen mit Behinderungen sowie zu
dem Fakultativprotokoll vom 13.12.2006 zum Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber die Rechte von Menschen mit Behinderun-
gen vom 21.12.2008 BGBI. I S. 1419

2 LTB-Schleswig-Holstein in der Fassung vom 29. Juni 2012

%in der Fassung vom 22. Januar 2009 (GVOBI. 2009, 6)
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baut bzw. zumindest keine alten konserviert werden oder neue Barrieren entstehen. Es muss damit davon
ausgegangen werden, dass bei der Abwagung die Zulassung von Abweichungen gem. § 52, Abs. 5 Landes-
bauordnung (LBO) immer restriktiver gehandhabt werden.

4. StralRenraum/ Bauelemente

Fur Neubau und Umbau des offentlichen StraRenraumes wie Rad- und Gehwege, Platze und Grinlagen
sind folgende Normen und Vorschriften zu berticksichtigen:

= DIN 18024 Teil 1, zuklnftig DIN 18040-3

= DIN 32975 — neu: Ausgabe 12/2009

Weitere Empfehlungen liefern die Veroffentlichungen der Forschungsgesellschaft fur Stral3en- und Ver-
kehrswesen fir FuRgangeranlagen (EFA 2002) und Hinweise fur barrierefreie Verkehrsanlagen (2011). Inte-

ressante Anregungen fir die kommunale Praxis findet man auch auf den Internetplattformen
http://nullbarriere.de sowie http://www.barrierefrei-mobilitaet.de

Oberflachengestaltung

Es ist auf eine sichere und hindernisfreie Gehflache zu achten, die fur alle Nutzerinnen und Nutzer einfach
zu erkennen und der leicht zu folgen ist. Anforderungen sind im Einzelnen:

= ebene und rutschfeste Oberflache

= geringer Fugenabstand, flach ausgebildete Fugen > 8mm

= taktile Bodenelemente und gut erkennbare Kontraste
= guter Wasserablauf

Dimensionierung

Barrierefrei nutzbare Wege mussen so dimensioniert sein, dass sie von Rollstuhlfahrern ohne Hilfe bewaltigt
werden konnen (Langsgefédlle < 3%, Seitengefalle < 2%) und sich zwei Passanten auch mit Kinderwagen
oder Rollatoren bequem begegnen kdnnen (Wegebreite = 1,80m). Begegnungsflachen erfordern in Abhéan-
gigkeit vom Nutzeraufkommen bis zu 2,50m Breite.

Zugange

Zugéange in Gebdude sind ausreichend dimensioniert und mdoglichst ebenerdig zu gestalten. Ist ein Hohen-
unterschied zu Uberwinden, sollten neben Stufen als Alternative Rampen bzw. Lifte angeboten werden. Im
Bestand stellt haufig der nachtréagliche Einbau einer Rampe oder eines Lifts ein Problem dar. Inshesondere
in historischen Altstadten ist der Héhenunterschied zu grof3, so dass eine Rampe mit maximal 6% Steigung
zu lang werden wirde. Bei geringerem Hohenunterschied, kénnen mobile Rampen eine gute Alternative
darstellen. Steht diese Mdglichkeit nicht zur Verfiigung, sollte mindestens eine vom Rollstuhl aus erreichbare
Klingel angeboten werden, Uber die eine Ansprechperson gerufen werden kann.

Treppenstufen sollten auf ganzer Lange der Stufenvorderkanten mit haltbaren Kontraststreifen versehen
sein.
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4.1 Empfehlungen
Bewertung Situation Glickstadt

Oberflache Kontrast Dimension Sonstiges
eben ‘ rutschfest taktil optisch

Hauptwege

Grol3e Kremper Konflikte mit tem-

StraRe v S v 4 v poréren Nutzun-
gen

Am Fleth v v v v v Konflikte mit
Radverkehr

Grol3e Deich-

v v v v

stralBe S

StadtstralRe Konflikte mit
Radverkehr

v v v v v Geféhrliche FuR-

wegequerung
Stadtstrale/
NordmarkstralRe

Marktplatz Um- v S v v v

fahrt

Marktplatz In- v v v fehlende Aufent-

nenflache S S haltsqualitéat

Nebenwege

GroRRe v v v v

Nibelstralze

SchenckstralRe v S S S v

Hauptwege

Zumindest auf den Hauptrouten sind einheitliche Gestaltungsprinzipien in der baulichen Anlage und der
technischen Ausstattung von StraRenrdumen anzustreben. Denn grundsétzlich gilt: Ein Uberfluss an Materi-
alvielfalt in einer Stadt kann Verwirrung erzeugen und die Orientierung erschweren. Weniger ist mehr! Der in
Glickstadt verfolgte Ansatz, einer einheitlichen Gestaltung der Hauptwege mit rotem Kleinpflaster, hellen
Bordsteinkanten und historischem Kopfsteinpflaster ist positiv zu bewerten und fortzufihren (s. Foto GroR3e
DeichstraBe/ GroRer Schwibbogen). Dabei ist jedoch zu beachten, dass das rote Kleinpflaster bei Nasse
nicht rutschfest ist. Bei zukiinftigen Umgestaltungen sollte ein rutschfesteres Kleinpflaster ausgewahlt wer-
den.

Das Kopfsteinpflaster fihrt in stark frequentierten Stral3en wie der Grof3en Kremper Strae oder der Markt-
platzumfahrt zu Konflikten mit den Fahrradfahrern, die tlw. auf die Gehwege ausweichen sowie den Roll-
stuhlfahrern, fur die das Wechseln der StraRenseite sehr unbequem ist. Prinzipiell bieten sich folgende L6-
sungen an:

= das historische Pflaster durch gesagte Steine ersetzen,
= das Abschleifen des Kopfsteinpflasters an ausgewahlten Stellen oder
= das Fillen der Fugen.

Weiterhin kénnten langs der Bordsteinkanten und an ausgewahlten Querungen geteerte oder mit glattem
Belag gepflasterte Fahrfurten fiir Radfahrer eingerichtet werden.

Auf den frequentierten Hauptwegen in Gliickstadt wie z.B. Am Fleth oder in der StadtstraRe Richtung Siden
fahrt die gemeinsame Fihrung von Ful3- und Radverkehr zu zahlreichen Konflikten, die insbesondere mobili-
tatseingeschrankte Personen verunsichert und belastet. Zur Minimierung des Konfliktpotenzials durch
schnell fahrende Radfahrer ist es grundsétzlich anzustreben, den Radverkehr nicht im Seitenraum, sondern
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auf der Fahrbahn zu fuhren (bspw. auf Radfahrstreifen oder Schutzstreifen). Da sich Radfahrer durch den
Schwerlastverkehr geféahrdet sehen, sind eindeutige und komfortable Angebote fir Radfahrer wichtig. In
StraRen mit Kopfsteinpflaster sollten die Radfahrstreifen mit glattem Pflaster belegt sein, sonst ist ein Aus-
weichen der Radler auf den Gehweg zu beflirchten.

Einige Seitenstral3en der historischen Innenstadt sind aus verschiedenen Grunden nicht barrierefrei nutzbar
(schmale Gehwege, unebener Belag, hohe Bordsteinkanten). Bei einer Sanierung sollten einheitliche Gestal-
tungselemente der Haupt- oder Nebenwege aufgegriffen werden. In Stralen wie z.B. der Namenlosen Stra-
Be, in denen die Gehwege zu schmal sind, sollte die Aufteilung des Stral3enraumes Uberprift werden. Eine
Lésung ware, eine Gehwegseite zu verbreitern und das Parken auf eine Fahrbahnseite zu beschranken.

Nebenwege

In Gluckstadt werden NebenstraRen teilweise so gestaltet, dass sich FuBgéanger und Autofahrer gleichbe-
rechtigt begegnen. Hier sollte sich die Stadt fir eine Gestaltungsvariante entscheiden:

= Die durchgangige Gestaltung mit rotem Kleinpflaster (wie in der Schenckstral3e) ist weitgehend
barrierefrei nutzbar, sollte aber durch seitlich angeordnete taktil und optisch wahrnehmbare Kontraststrei-
fen erganzt werden. Eine helle Muldenrinne koénnte eine solche Funktion erfillen, fihrt bei Regen aller-
dings Wasser.

= Die Ausstattung mit Gehwegen in den Seitenrdumen, niedrigen Granitbordsteinen und gepflasterten
Fahrsteifen wie in der GroR3en Nubelstrale hat den Vorteil, die historische Strallenraumgestaltung aufzu-
greifen und gleichzeitig eine weitgehend barrierefreie Nutzung anbieten zu kénnen.

In beiden Fallen ist an einigen Stellen die barrierefreie Wegekette unterbrochen und sollte an wichtigen Que-
rungen hergestellt werden.

Marktplatz (Innenflache)

Die Oberflachengestaltung von Platzen beeinflusst ihre Nutzbarkeit. Die weitere Gestaltung des Marktplat-
zes als zentralem Treffpunkt in Glickstadt ist in Zusammenhang mit einer Verbesserung der Aufenthaltsqua-
litat zu sehen (Banke!). Die Tatsache, dass die Bodenbeschaffenheit Nutzerinnen und Nutzer bewusst oder
unbewusst in verschiedene Richtungen lenkt, sollte genutzt werden, um einen attraktiven Aufenthaltsraum
zu schaffen. Eine gezielte Anwendung und Kombination von Materialien und Steinformaten kdnnte den Sta-
tus des Platzes verbessern. Folgende MaRnahmen sind zu empfehlen und sollten mit der Unteren Denkmal-
schutzbehoérde abgestimmt werden:

= Die kostensparendste Variante ware es, flachendeckend die Fugen zwischen dem Kopfsteinpflaster mit
einem widerstandsfahigen Material zu fillen.

= Das historische Pflaster kdnnte flachendeckend durch geségte Steine ersetzt werden.

= Der Platz kdnnte mit einem radialen System von barrierefreien Gehwegen ausgestattetet werden (Ab-
schleifen des Kopfsteinpflasters, geségtes Pflaster). In diesem Zusammenhang kdnnten Banke und In-
formationen gut sichtbar angeordnet werden (Beispiel: Berliner Broschiire S. 16/17).

Querungen

Querungen sollten maglichst einheitlich barrierefrei gestaltet werden. Nachahmenswert ist die Gestaltung
der Querung an der GroRen DeichstraBe/ Am Fleth. Wé&hrend fur Rollstuhlfahrer und Menschen mit
Rollatoren méglichst ebenerdige Uberginge wichtig sind, sind Sehbehinderte und Blinde insbesondere an
Gefahrenstellen darauf angewiesen, Grenzen auch tasten bzw. durch gute Kontraste noch wahrnehmen zu
kénnen. Ein kleiner Niveauunterschied von 3cm zwischen Gehweg und Stral3e ist der Kompromiss, der bei-
den Anliegen entgegenkommt. Zwischenzeitlich wird vermehrt die Kombination von Nullabsenkung mit ei-
nem héheren Bordstein nebeneinander vorgeschlagen (siehe in Abstimmung befindliche DIN 18040-3).

Mobilitatseingeschrankte Menschen sind sehr wartezeit- und umwegempfindlich. An Hauptverkehrsstral3en
sollten in geringem Abstand ausreichend gesicherte Uberquerungen angeboten werden. Lichtsignalanlagen
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fur FulBgéanger sollten mit taktilen (Vibration) und akustischen Signalen ausgestattet sein. Wartezeiten von
Uber 40 Sekunden sollten vermieden werden, da der Anteil der Rotlaufer ab dieser Sperrzeit deutlich zu-
nimmt und damit auch die Unfallgefahr steigt. Beziiglich des Uberquerungsvorganges ist eine Gehge-
schwindigkeit von 1,0m/s nicht zu Uberschreiten, im Hinblick auf den zunehmenden Anteil an Senioren wird
eine Reduzierung der Gehgeschwindigkeit auf 0,8m/s diskutiert.

Zugange in Geschéafte und Gastronomie

Am Markt und in der GroRen Kremperstral3e sind viele Ladengeschéafte und die Gastronomie nur uber Ein-
gange mit Stufen zu erreichen. In Einzelféllen lasst die bauliche Situation im Bestand keine Lésung zu, die
einen selbstéandigen Zugang unabhangig von Beeintrachtigungen erlaubt. Insbesondere bei den Geschaften
in der Grol3en Kremperstral3e ist Uberwiegend nur eine Stufe zu Uberwinden. Hier kdnnen mobile Rampen
eine Hilfe sein.

In der Regel bekunden die Betreiber, dass sie Menschen mit Bedarf an Unterstiitzung in das Geschaft
hineinhelfen bzw. bei Bedarf auch an der Tir bedienen. In diesen Féllen sollte aber das Angebot der Unter-
stitzung auch z.B. im Internet nach auf3en kommuniziert werden. Auerdem sollte eine erreichbare Klingel
am Eingang es ermdglichen, Unterstiitzung anzufordern.

4.2 Gute Beispiele

Kyritz/ Brandenburg

Die Stadt Kyritz hat es sich zur Querschnittsaufgabe gemacht, in ihrem Verwaltungshandeln und insbeson-
dere bei der Umsetzung von baulichen Vorhaben die Schaffung von Barrierefreiheit als Gebot zu berticksich-
tigen und umzusetzen. Im besonderen Fokus steht der 6ffentliche Raum. Bei der Gestaltung des 6ffentlichen
Raumes ist unter Beachtung der denkmalrechtlichen Forderungen auch auf eine barrierefreie und gehkom-
fortable Ausfiihrung der Gehwege geachtet worden. Neben den Unter- und Oberstreifen in Naturstein erhiel-
ten die Gehwege Gehlinien, die mit diagonal verlegten Gehwegplatten und Bischofsmiitzen eine plane Ober-
flache bieten.

Stadt Kyritz
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3 e 4

Mulnster

In Minster wird der Fahrradverkehr als Alternative zum Auto geftrdert. Es gibt attraktive Fahrradrouten,
wobei der Fahrradverkehr - wo méglich - auf der StraRe gefuhrt wird. In diesem Beispiel wird den Radfahrern

in einer StralRe mit Kopfsteinpflaster ein Streifen mit deutlich glatterem Pflaster angeboten.

Munster (Fotos: Norbert Rudolph)

Hamburg-Bergedorf

In der Alten HolstenstralRe in Bergedorf, die als Ful3gdngerzone ausgewiesen ist und teilweise durch Liefer-
verkehr genutzt wird, steht fir Radfahrer ein asphaltierter Fahrradstreifen zur Verfiigung.

Hamburg Bergedorf
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Ribe/ Danemark

Eine einfache Losung sind schmale Streifen mit glatten Steinen, die im Beispiel aus dem historischen Ribe in
Danemark sowohl auf dem Fahrstreifen als auch auf dem Gehweg zu finden sind. Diese Ldsung ist jedoch
FuRgéanger mit Rollator nicht komfortabel.

Ribe, Danemark

Tausendundeine Rampe Gemeinsam mit der Crowdinvestment-Plattform Bergfiirst wurde am 3. Dezember
2012 das Spendenprojekt "Tausendundeine Rampe" gestartet. Ziel des Projektes war es, Spenden zu sam-
meln, um klappbare Rampen fir Cafés, Restaurants und andere Geschéfte kostenlos zur Verfligung zu stel-
len. Die Spendensammlung, die unter anderem durch Christoph Metzelder und Udo Walz prominente Unter-
stiitzung fand, erzielte bis zum 18. Januar 2013 Mittel fiir 200 Rampen. Uber die Verteilung der Rampen
entscheiden die Sozialhelden unter allen Vorschlagen, die jeder Nutzer einbringen kann.

http://de.bergfuerst.com/news/details/105/200-rampen-fuer-raul-und-die-sozialhelden

5.  Ausstattungen

Ausstattungen unterstiitzen die Funktion &ffentlicher Raume und Gebaude. Daflr missen sie Anspriichen
verschiedener Menschen entsprechen, sollten vielseitig nutzbar und einladend sein. Generell muss bei der
Ausstattung offentlicher Raume immer abgewogen werden zwischen ausreichenden Angeboten auf der ei-
nen Seite und minimalen Festlegungen fir grofBtmogliche Freiheit auf der anderen Seite. Ausstattungen wie
z.B. Anlagen der Orientierung und Information, Sitzgelegenheiten, offentliche Sanitdranlagen sollen grund-
satzlich fur alle erreichbar, nutzbar und kontrastreich zum Umfeld gestaltet sein. Die geltenden Normen sind
anzuwenden:

= DIN 18024 Teil 1, zukunftig DIN 18040-3
= DIN 32975
= DIN 1450

Orientierung und Information

Im offentlichen Freiraum sollte priméar auf eine intuitive Orientierung abgezielt werden, die durch akzentuierte

Orientierungspunkte wie z.B. durch Individualitdt eines Platzes oder einer Architektur erreicht werden kann.

Informationssysteme und Orientierungshilfen sollen einfach und leicht zu verstehen sein. Anforderungen

sind:

=  Wahrnehmbarkeit aus der Entfernung (angemessene Sichthohe ca. 1,30m bis 1,60m in Abhangigkeit
vom jeweiligen Standort, Lesbarkeit durch angemessene SchriftgréRe und Kontraste),

= funktionsgerechte Platzierung (erkennbar und nutzbar),
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= geschlossene Informationskette (z.B. bei Wegweiser),
= Informationsinhalt (Bezeichnung des Zielobjekts, Richtung, Distanzen),

= Verstandlichkeit der Information (Verbindlichkeit der Information, Lesbarkeit, einheitliches Design im
Stadtgebiet, klare standardisierte Bildzeichen wie Piktogramme).

Visuelle Informationen dirfen durch Blendung, Spiegelung und Schattenbildung nicht beeintrachtigt werden.
Das kann durch die Wahl geeigneter Materialien (entspiegeltes Glas) und Oberflachen (matt) und die Art der
Anordnung (geneigt) erreicht werden.

Aufenthalt / Sitzgelegenheiten/ Toiletten/ Beleuchtung

Attraktive und vielseitig nutzbare 6&ffentliche Aufenthaltsorte sind ein wesentliches Element einer
barrierefreien Stadt. Inwieweit 6ffentliche Raume attraktiv und vielseitig nutzbar sind, Iasst sich schwer all-
gemeingiiltig definieren, vieles hangt von den Ortlichkeiten, dem Umfeld und den regionalen Gewohnheiten
ab. Qualitatskriterien sollten daher vor Ort entwickelt werden.

Ein ausreichendes Angebot an Sitzgelegenheiten erhdht die Aufenthaltsqualitat von Platzen, belebt den
offentlichen Raum und erleichtert mobilitdtseingeschrankten Menschen die Bewaltigung alltéaglicher Wege.
So koénnen Sitzgelegenheiten langs wichtiger Wegeverbindungen zu ,Sitzrouten“ ausgebaut werden und
damit in regelmaRigen Abstadnden zum Ausruhen einladen. Wichtig ist die passende Auswahl der Sitzgele-
genheiten, die moglichst langerfristig den Wiinschen der Bewohnerinnen und Bewohner sowie der Touristen
entgegenkommen sollte. Dabei sind die Anforderungen an Wartung und Unterhaltung zu beriicksichtigen.
Altere bevorzugen andere Sitzgelegenheiten als Jiingere. Die Standardausfilhrung ist nicht fiir alle Men-
schen gleichermaflRen passend und vernachldssigt unterschiedliche KoérpergroBen und Beweglichkeit. Die
Sitzhéhen und -tiefen sowie die Stellung der Lehne sind wichtige Merkmale fir den Komfort eines Sitzmo-
bels. Eine kommunikative Anordnung von Banken, z.B. gegentiber stehend, unterstitzt Gesprache.

Insbesondere altere Menschen flihlen sich durch den Mangel an 6ffentlichen Toiletten in ihrer Lebensqua-
litat beeintrachtigt. Auch fir Touristen sind offentliche Toiletten ein wichtiges Komfortmerkmal. Allerdings
belasten Einrichtung und Unterhalt von Toiletten die kommunalen Haushalte. Gerade in kleinen Stadten, in
denen sich kommerziell betriebene offentliche Toiletten nicht rechnen, sind kooperative Losungen zu su-
chen.

Eine ausreichende Beleuchtung erhtht das Sicherheitsgefiihl in zweierlei Hinsicht. Zum einen werden
Angstraume, die durch eine schlechte Beleuchtung z.B. entlang der Itzehoer Strafe im Bereich des Stadt-
parks entstehen, entscharft werden. Eine ausreichende Beleuchtung erhoht in diesem Fall das subjektive
Sicherheitsempfinden. Ein gutes Beispiel ist der Stadtpark Dessau. Hier wurde im Rahmen eines Sicher-
heitskonzeptes u.a. eine interaktive Beleuchtung installiert. Belebte und frequentierte Flachen werden mit
Hilfe von Bewegungssensoren starker ausgeleuchtet und so sichtbar gemacht. Ein weiterer Aspekt neben
der Beseitigung von Angstraumen ist, dass auch Stolperfallen durch eine ausreichende Beleuchtung besser
sichtbar werden. Beleuchtung kann aber nicht nur das Sicherheitsgefiihl steigern, sondern, z.B. durch das
Einlassen von Leuchtkdrpern in den Ful3boden auch als Wegeleitung dienen. Die LED-Technologie eroffnet
kostengiinstige LOosungen. Viele Stadte risten im Rahmen der regelmafligen Wartung der Stral3en- und
Wegebeleuchtung nach und nach auf LED um. Unterschiedliche Einzelldsungen sollten vermieden und
stattdessen ein stadtisches Beleuchtungskonzept entwickelt werden, im Rahmen dessen einzelne Bausteine
sukzessive umgesetzt werden.
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5.1 Empfehlungen
Bewertung Situation Glickstadt — Information und Orientierung

Information Wahrnehmbarkeit Informationsinhalt Verstandlichkeit
Orientierung fur Ful3- v
ganger und Radfahrer S ©
Internet N © N
Informationen an o6ffent-

v
lichen Einrichtungen S ©

Leitsystem fur FuRganger und Fahrradfahrer

Trotz der vielen (Tages-)Touristen, die Gliickstadt besuchen, fehlt ein Ubersicht gebendes Leitsystem fiir
FuRgénger und Fahrradfahrer. Die vorhandene Beschilderung ist haufig nur auf den zweiten Blick erkennbar
(Infotafeln am Bahnhof und Haltestelle am Marktplatz, touristische Ausschilderung). Ein einheitliches Leitsys-
tem fur FulRganger- und Radfahrer kénnte Personen ohne ndhere Ortskenntnis den Weg zu den wichtigsten
Sehenswirdigkeiten in Gliickstadt weisen. Eine gute Wegweisung ist einheitlich gestaltet, gut wahrnehmbar,
lesbar und beschrankt sich auf die wesentlichen Ziele im Ful3ganger- und Fahrradverkehr. Mit der Abbildung
eines Innenstadtplanes inklusive der Darstellung von wichtigen 6ffentlichen Einrichtungen, Haltestellen,
(Bus-) Parkplatzen, Taxistanden und offentlichen Toiletten kann das Leitsystem zudem Orientierung — auch
far Blrgerinnen und Burger von Gluckstadt bieten. Zu empfehlen sind gut sichtbare Informationsstelen an
den zentralen Verknupfungspunkten mit dem o&ffentlichen Verkehr (Bahnhof, Marktplatz) wie aber auch an
Ausgangspunkten des FuRgangerverkehrs (Hafen, Docke), die mit richtungsweisenden Schildern mit Anga-
be der Entfernungen erganzt werden kdnnen.

Weitere Infos: http://www.srl.de/dateien/dokumente/de/fu_g_ngerleitsysteme_-
_warum_man_sie_braucht_und_was_zu_beachten_ist_.pdf

Informationen im Internet verbessern

Mobilitdtseingeschrankte Personen gehen in der Regel nicht uninformiert los. Ob eine Einrichtung
barrierefrei zu nutzen ist, kdnnte man heutzutage problemlos im Internet recherchieren, wenn diese Informa-
tionen angeboten wirden. In Gliickstadt sollte die Stadtverwaltung auf ihren Internet-Seiten mit gutem Bei-
spiel voran gehen (Gute Beispiele bieten Bernau in Brandenburg und die Insel Wangeroge). Weiterhin sind
detaillierte Informationen auf der Touristen-Informationsseite der Gluckstadt Destination Management GmbH
wichtig. Grundsatzlich ware zu prifen, ob das Informationssystem von wheelmap.org in Gluckstadt starker
bekannt gemacht und mit Informationen gefillt wird.

Informationen Uber 6ffentlich zugéngliche Einrichtungen verbessern

Neben grundsétzlichen Informationen zu den Offnungszeiten einer Einrichtung, die gut sichtbar am Eingang
zu installieren sind, sind fur umfassendere Informationen zur barrierefreien Nutzung der Museen, des Ein-
zelhandels, Gastronomie- und Dienstleistungseinrichtungen sowie weiterer Gewerbetreibenden sinnvoll.
Hierzu haben sich in vielen Stadten einheitliche Signets (Stralsund, Berlin, Bernau) bewéhrt. Die damit ver-
bundenen Zertifizierungen von offentlichen wie auch privaten Einrichtungen haben den Vorteil, dass sie
leicht verstandlich sind, zur Nachahmung anregen und gleichzeitig Bewusstsein tber barrierefreie Angebote
schaffen.
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Bewertung Situation Gliickstadt — Aufenthalt

Aufenthalt Anzahl Nutzbarkeit
Sitzgelegenheiten Zahlreiche Sitzgelegenheiten am Fur altere Menschen nur ein-

Hafen geschrankt nutzbar
Offentliche Toiletten 2 v

Im Dialog mit Anliegern mehr Sitzgelegenheiten schaffen

In Glluckstadt lasst sich die Ausstattung mit Sitzgelegenheiten im 6ffentlichen Raum mit ,,.zu wenig“ und nur
Leinseitig nutzbar* beschreiben. Inshesondere im Zentrum rund um den Markt finden sich bis auf den Platz
vor der Kirche keine Sitzgelegenheiten, die ohne Verzehrzwang nutzbar waren. Die offentlichen Seitenrau-
me sind bei gutem Wetter von der Gastronomie belegt. Haufig zu beobachten sind Touristengruppen, die
nach der Ankunft nach einem bequemen Platz Ausschau halten, an dem man erst einmal ankommen kann,
ohne gleich konsumieren zu missen. Weiterhin sind in Gliickstadt die Wege von den Wohngebieten zu Le-
bensmittelméarkten oder in das Stadtzentrum relativ lang.

Hier sollte im Dialog mit den Betroffenen (Gliickstadter Werkstatten, Seniorenwohnheime) und der Gastro-
nomie sowie den Einzelh&ndlern nach Lésungen gesucht werden:

= Wo kénnen Sitzmoébel Wege bequemer machen und zu einer Rast einladen? Wo finden sich geeignete
Standorte, an denen zusétzliche Sitzmdobel im 6ffentlichen Raum aufgestellt werden kénnen?

= Wie kann das Aufstellen der Gastronomiemdbel im 6ffentlichen Raum besser organisiert werden, so dass
weniger Barrieren auf Wegen rund um den Markt entstehen?

= Besteht ggf. die Moglichkeit, dass die Gastronomie Sitzgelegenheiten anbietet, die ohne Verzehrzwang
genutzt werden kénnen? Solche Anséatze gibt es anderenorts bereits.

Neben dem Marktplatz sollte ein Augenmerk auf die ,grine Oase" Am Fleth gerichtet werden. Hier besteht
ein untergenutztes Entwicklungspotenzial. Die Zuganglichkeit Uber die Stral3e ist teilweise schwierig, es gibt
keine attraktiven Sitzmdoglichkeiten. Nichtsdestotrotz werden die vorhandenen Mdéglichkeiten genutzt! Der
Weg am Wasser kdnnte in eine barrierefreie Wegeverbindung eingebettet werden. W eitere wichtige Orte mit
zu verbessernder Aufenthaltsqualitat sind der Platz am Hafenkopf sowie die Hafenpromenade (s. auch We-
genetz Kapitel 7).

Offentliche Toiletten gemeinsam mit der Gastronomie betreiben

Die offentliche Toilette hinter dem Rathaus sollte barrierefrei umgebaut werden (s. Kapitel Infrastrukturein-
richtungen). Da viele benachbarte Gastronomiebetriebe keine barrierefrei nutzbaren Toiletten anbieten kon-
nen, sollte geprift werden, inwieweit der Zugang zu dieser Toilette fir Gaste der umliegenden Restaurants
am Marktplatz tiber verlangerte Offnungszeiten verbessert werden kann. Im Gegenzug koénnten sie sich an
den Unterhaltungs- und Bewirtschaftungskosten der Einrichtung beteiligen. Eine gutes Beispiel bieten die
sich in zahlreichen Stadten etablierten ,Netten Toiletten” (z.B. in Kaltenkirchen).
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5.2 Gute Beispiele

Leitsysteme

eSS = Wi
em Dresden Leitsystem Wiesbaden

—— i

Leitsyst

Informationen an 6ffentlichen Einrichtungen

Barrierefreie Angebote der Bernauer Einzelhéndler, der Inhaber von Gastronomie- und Dienstleistungsein-
richtungen sowie der stadtischen Gesellschaften und weiterer Gewerbetreibenden werden mit dem Signet
.Bernau bei Berlin barrierefrei” zertifiziert.

http://www.bernau-barrierefrei.de
BERNAU |i
bei Berlin

barrierefrei

Sleld

5...

s bernan-barrierefre. de

Internet

Wheelmap ist ein Online-Dienst, mit dessen Hilfe Rollstuhlfahrer gezielt behindertengerechte Orte markie-
ren kénnen und so den Alltag fir andere Nutzer erleichtern. Die Teilnahme an der Plattform ist ohne Anmel-
dung moglich, mit Hilfe einer iPhone-App lasst sich die Datenbank auch unterwegs bequem abfragen. Der
Sinn des Portals erschlief3t sich sehr schnell: Wheelmap.org prasentiert eine Karte, auf der Nutzer behinder-
tengerechte Restaurants, Einzelhandler, Bahnhotfe oder andere 6ffentliche Orte markiert haben. Dabei gibt
es vier Bewertungsstufen: Ein Platz kann zu 100 Prozent rollstuhlgerecht sein - namlich wenn alle Raume,
Eingadnge und Toiletten stufenlos sind. Teilweise rollstuhlgerecht sind Orte, deren Eingangsstufe (nicht mehr
als eine einzige) sieben Zentimeter hoch oder niedriger ist und deren allerwichtigste Raume kein Problem
darstellen - das WC ist dabei egal. Alle Orte, die nicht in die ersten beiden Kategorien passen und daher
weder mit einem grinen noch gelben Symbol versehen wurden, sind standardm&Rig grau markiert. Sollte
der Nutzer merken, dass diese nicht fur Rollstuhlfahrer geeignet sind, kann er sie entsprechend markieren -
sie erhalten dann ein rotes Warnschild.

http://wheelmap.org
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Hamburg

Der Bezirk Hamburg-Nord beschloss im Jahr 2013 das 30 altersgerechte Bénke aufgestellt werden. Daruber
hinaus sollen bei zukinftigen Ersatzbeschaffungen nur noch seniorengerechte Sitzgelegenheiten aufgestellt
werden. Die Vorbeugung von Vandalismusschaden ist durch die Materialwahl zu berticksichtigen. In Kinder-
augen ist auch ein freier Platz mit glattem Boden und klarer Raumeinfassung einladend zum Laufen und
Toben. Im einen Fall ist weniger mehr, im anderen vielleicht nicht.

Bankmodell Luise

Sitzrouten Frankfurt/M

Im Rahmen des Projektes ,Vernetzte Spiel- und Begegnungsraume* wurde das Konzept der Sitzrouten im
Frankfurter Stadtteil Nordend, einem Griinderzeitviertel, entwickelt und umgesetzt. Das Konzept der Sitzrou-
ten sieht eine Ausstattung mit verschiedenen Sitzgelegenheiten in kurzen Abstéanden zueinander vor. Somit
werden Alltagswege oder langere Spazierwege zu Ful3 erleichtert. An unterschiedlichen Standorten vor Ge-
schéften, auf Platzen und Gehwegen laden Uber 40 Sitzmdglichkeiten zum Verweilen ein. Sie sind unter-
schiedlich gestaltet und sollen ein breites Spektrum an Personen ansprechen: So ist die ,Frankfurter Bank"
eine feste Holzbank. Die ,Verriickten Stihle® kdnnen hingegen beliebig verschoben werden. Die Sitzwirfel
haben eine doppelte Funktion: Sie dienen als Sitzmdglichkeit und halten gleichzeitig die Gehwege von par-
kenden Autos frei. Die ,Generationenbanke" kennzeichnen sich durch drei verschiedene Sitzhéhen.

Frankfurt am Main Frankfurt am Main

Nette Toilette, Aalen und ca. 150 andere Stadte in Deutschland

Auf Initiative eines City Managers hin entwickelte die Stadt Aalen 2001 das Konzept ,Nette Toilette*. Das
Prinzip des Konzepts ist einfach: Lokale Gastronomiebetriebe mit einer mindestens achtstiindigen taglichen
Offnungszeit erhalten einen monatlichen Zuschuss fir die Reinigung und gegebenenfalls auch Zuschisse
zur Verbesserung der barrierefreien Ausstattung ihrer Toiletten. Im Gegenzug verpflichten sie sich, wahrend
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der Offnungszeiten einen kostenlosen, unbeschrankten Zugang zu den Toiletten zu gewahren. Die beteilig-
ten Gastronomiebetriebe sind mit einem lizenzierten Logo — dem stilisierten Gesicht, dessen Augen zwei
Nullen darstellen - im Eingangsbereich sichtbar gekennzeichnet. Inzwischen haben bundesweit mehr als 150
Stadte und Gemeinden den Ansatz aufgegriffen. Das Beispiel zeigt, wie durch eine Kooperation zwischen
kommunaler Verwaltung und Privatwirtschaft eine offentliche Aufgabe nicht nur kostengunstiger, sondern
auch attraktiver gestaltet werden kann. Aufwandsentschadigungen fir die beteiligten Betriebe werden be-
triebsbezogen auf Grundlage von Besucherfrequenz, Offnungszeiten, Ausstattung und Lage ermittelt und
betragen zwischen 40 und 150 Euro pro Monat. Im Vergleich zum konventionellen Betrieb &éffentlicher Toilet-
ten ergab sich fir die Stadt Aalen nach funf Jahren eine Kostenersparnis von 250.000 Euro.

www.die-nette-toilette.de

3 Toiletten 27 Toiletten
40.000 EUR 17.000 EUR
pro Jahr pro Jahr
Unterhalts- Zuschiisse fiir

n e e Kosten fiir Gastronomie-
affentliche betriebe
Toiletten

Toilette

Urrsees Tegeffem s lhar e Uil icaket gradhs eor wediigng

Unfsrabii e
Thuger

p—— Ohne nette Toilette Mit nette Toilette

Kosten Nette Toilette in Aalen

6. Temporare Barrieren

Barrieren sind kein Zustand, sondern ein befristetes Ereignis. Diese ,temporaren Barrieren“ kénnen z.B.
Folge von Unachtsamkeit, Stérungen oder aber auch Ergebnis von Wettereinflissen sein. Hauseigentimer,
die ihre Milltonnen auf den Gehweg stellen, Autofahrer, die gedankenlos Gehwegquerungen zuparken,
Hundehaufen auf dem Gehweg, Werbeaufsteller, AulRengastronomie und ungesicherte oder schlecht gesi-
cherte Baustellen,... — die Liste der temporaren Barrieren ist im Alltag unendlich. Viele dieser Ereignisse sind
nicht ganzlich zu verhindern, manche Barrieren entstehen jedoch aus Gedankenlosigkeit, fehlender Sensibi-
litdt und Rucksichtnahme und kénnten vielfach vermieden werden.

Deutlich machen diese Beispiele, dass ,Barrierefreiheit* kein Zustand ist, der mit Verwaltungshandeln allein
hergestellt werden kann, sondern dass Barrierefreiheit in den Képfen vieler beginnt und als ,Alltagsaufgabe“
aller begriffen werden muss. Ein groRer Teil der beschriebenen Barrieren sollte durch die Verkehrssiche-
rungspflicht des BGB geregelt sein. Im Stral3enraum sind Bund, Land, Landkreise, Kommunen und private
Eigentimer verkehrssicherungspflichtig. Die zeitnahe Beseitigung von Stérungen im o6ffentlichen Stral3en-
raum ist jedoch gerade fur offentliche Verwaltungen angesichts begrenzter personeller Ressourcen und ein-
geschrankter Erreichbarkeit durch Offnungszeiten, verschiedenen Zustandigkeiten ein zunehmendes Prob-
lem.

6.1 Empfehlungen

Bewertung Situation Glickstadt

Besonders in den stark frequentierten Bereichen in Glickstadt — der Grof3en Kremper Stra3e und rund um
den Marktplatz — versperren temporare Barrieren wie Kundenstopper, Warenauslagen und Auf3engastrono-
mie haufig die Gehwege.
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Sondernutzungssatzungen

Die Nutzung offentlichen StralRenraumes wie bei der Auf3engastronomie oder bei Kundenstoppern wird in
vielen Kommunen — wie auch in Glickstadt - mit ,Sondernutzungssatzungen“ geregelt. Hier sollte die Stadt
prifen, inwieweit die Parameter fir eine Genehmigung den Anforderungen fir eine barrierefreie Nutzung der
Grolien Kremper Stral3e noch gerecht werden. Alternativen zu Kundenstopper kdnnten z.B. Bodenwerbun-
gen bilden. Hierbei besteht die Mdéglichkeit, die Werbung fest auf dem Boden aufzubringen oder temporare
MaRnahmen, wie das ausrollen von Werbeteppichen, zu installieren. Eine weitere Moglichkeit bilden Werbe-
projektoren. Mit ihnen kdnnen bestimmte Aufnahmen auf ganz unterschiedliche Untergriinde projiziert wer-
den. AuBBerdem besteht die Mdglichkeit Bodenaufkleber anzubringen. Die Preise fir sogenannte Bodenauf-
kleber sind abhangig von der Grof3e des Motivs und ihrem Farbanteil. Fir einen 1m2 groRen Bodenaufkleber
muss mit ca. 100 Euro gerechnet werden. Einfache Logoprojektoren kénnen bereits ab ca. 100 Euro erwor-
ben werden.

Dialog mit den Einzelhandlern und Gastronomen suchen

In einer kleinen Stadt wie Gluckstadt werden vermutlich ordnungsrechtliche Mal3nahmen nicht die geeigne-
ten Instrumente sein. Die Stadt sollte hier eher den Dialog mit Einzelhdndlern und Gastronomen suchen,
Bewusstsein schaffen und gemeinsam nach méglichen Lésungen suchen.

6.2 Gute Beispiele
Beschwerdemanagement im Internet , Marker Brandenburg“ oder Bonn

Ob Mill, defekte StralRenlaternen, ein klappernder Kanaldeckel oder uniberwindbare Barrieren fur Rollstuhl-
fahrer: Die Bearbeitung von Anliegen im &ffentlichen Raum ist wegen verschiedener Zustandigkeiten fir alle
Beteiligten eine besondere Herausforderung. Meldungen engagierter Burgerinnen und Birger erfolgen oft
mehrfach und meist Uber Telefon. Nachfragen zu gleichen Anliegen sind in der kommunalen Verwaltungs-
praxis an der Tagesordnung, eine systematische und transparente Bearbeitung und ein birgernahes Feed-
back Uber die erfolgreiche Behebung durch die Verwaltung sind nicht immer méglich. Vor dem Hintergrund
des Trends zur kontrollierten Offnung der Verwaltungen in Richtung Birger (Open Government, Web 2.0) ist
es konsequent, dass sich immer mehr Behérden mit der Modernisierung (sprich: Digitalisierung) ihres Anlie-
gen- und Beschwerdemanagements beschaftigen.

http://maerker.brandenburg.de/brandenburg und http://anliegen.bonn.de

7. Wegenetz/ -system

Das Wohnumfeld ist fir Personen, die einen eingeschrankten Bewegungsradius haben, von groRer Bedeu-
tung. Nahversorgungseinrichtungen, Schulen, Kitas, Freirdume, Treffpunkte wie Gemeinschaftseinrichtun-
gen sollten madglichst barrierefrei erreichbar sein. Einzelne barrierefrei nutzbare Gebaude helfen den Betrof-
fenen jedoch nur bedingt. Anzustreben sind Losungen, die die ganze Wegekette quasi ,vom Bad bis zum
Bahnhof“ berlcksichtigen. Neben der Gestaltung 6ffentlicher Wege ist jedoch in erster Linie die Erreichbar-
keit zu Ful3 oder mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu prifen.

7.1 Erreichbarkeit Nahversorgung und andere Infrastruktur

Wichtige Versorgungseinrichtungen wie Post, Banken und Apotheken, kulturelle und medizinische Angebote
sind in Gluckstadt in der Innenstadt lokalisiert und mit dem Bus oder zu Ful3 gut erreichbar. Konzentrations-
prozesse im Einzelhandel haben jedoch in den vergangenen Jahren die Wege zu den Lebensmittelladen
immer weiter werden lassen. In Glickstadt liegen die Entfernung von wichtigen Wohngebieten (Senioren-
zentrum Schenckstrae, Gluckstadter Werkstatten, Gliickstadt Nord) zu den Einkaufszentren der Stadt an
den Ausfallstraen (Fritz-Lau-Platz, StadtstralRe/ Nordmarkstrae, Christian-IV-Stral3e) deutlich Uber der
Schwelle (400 m), die fur den Einkauf zu Ful3 toleriert wird (Bauer et al. 2011, S.22). Je nach Wohnstandort
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sind mehr als 500 m und haufig Uber einen Kilometer zuriickzulegen. Handlungsmaglichkeiten ergeben sich
fur die Stadt Glickstadt Uber:

= Die Attraktivitatssteigerung von Wegen in die Innenstadt und zu den Einkaufszentren fir Personen mit
Hilfsmitteln (Rollator/ Elektrorollstuhl) (Dimensionierung der Wege, Oberflachengestaltung, Querungen,
Sitzrouten, Schnittstellen zum OPNV barrierefrei gestalten (siehe Kapitel 7.3)

= Die Starkung von Kleinflachenkonzepten des Einzelhandels wie z.B. Nah-Kauf oder City-Méarkte in der
Innenstadt. Keine weitere Ausweisung zuséatzlicher Einzelhandelsstandorte an den AusfallstraZen.

7.2 Schnittstellen zum OPNV

Neben einer schrittweisen barrierefreien Umgestaltung des Stadtbusverkehres (Einfuhrung von Niederflur-
Technik, schwellenloser Einstieg Uber sogenannte Hochborde) sollten wichtige und frequentierte Haltestellen
mit einem Wetterschutz, Sitzgelegenheiten sowie mit lesbaren Fahrplaninformationen ausgestattet sein.
Dies gilt insbesondere fur frequentierte Haltestellen wie z.B. Glickstadt Nord/ Flensburger Stralie,
Stolpmunder StralRe, Fritz-Lau-Platz, Lidl-Markt, Glickstadter W erkstatten, Aldi-Markt.
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7.3 Wichtige Wegeverbindungen — konkrete Handlungsansétze

Im Folgenden werden konkrete MafRnahmen auf insgesamt vier wichtigen W egebeziehungen in Gluckstadt
beschrieben. Ziel ist die Schaffung eines barrierefreien und mdoglichst umwegfreien Gehwegenetzes, das
wichtige Quellen und Ziele fur mobilititseingeschrankte Personen verbindet. Mal3nahmen zur barrierefreien
Umgestaltung in Gliickstadt sollten prioritéar auf diesen Wegeverbindungen umgesetzt werden.

Wegeverbindung 1: Marktplatz/ Grof3e Kremper StralRe

Diese Wegeverbindung kann als eine der wichtigsten der Stadt Gluckstadt bezeichnet werden, da sie den
Bahnhof Uber die zentrale Geschéaftsstralle mit dem Marktplatz verbindet und sowohl von vielen Touristen,

Bewohnern der Umlandgemeinden wie auch von den Gliickstadtern selbst stark frequentiert wird.

Mangel

Losung

Zeitweise zugestellte Gehwege (Gro-
Be Kremper Stral3e)

= Satzung (Ordnungsamt)
= Vereinbarungen mit den Einzelhandlern und Gastronomen
= Barrierefreier Streifen langs der Bordsteinkanten (StraRenseite)

Erschwerter Seitenwechsel durch
Kopfsteinpflaster (Grof3e Kremper
Stral3e)

= Barrierefreier Streifen regelméaRig zur Querung

AuRengastronomie versperrt z.T.
Durchgéange in den Seitenrdaumen
(Marktplatz)

= Satzung (Ordnungsamt)
= Vereinbarungen mit den Einzelhandlern und Gastronomen

holpriges Kopfsteinpflaster (Markt-
platz)

= Flachenhaft geschnittenes Pflaster

= das Abschleifen des Kopfsteinpflasters oder geschnittenes Pflas-
ter nur an ausgewahlten Gehfurten

= die Fugen flllen

Querung von den Seitenrdumen zum
Marktplatz nicht barrierefrei

= Oberflachengestaltung verandern (geschnittenes Pflaster oder
Kleinpflaster)

= Bordsteine absenken

Gastronomie am Marktplatz nicht
barrierefrei zuganglich

= mobile Rampen (Ratskeller)
= Klingel, um Hilfe anzufordern
= Toilettennutzung am Rathaus

Unzureichende Beleuchtung der Itze-
hoer StraRe im Bereich des Stadt-
parks

= bessere Ausleuchtung
= Bepflanzung regelmafig zuriickschneiden

= ggof. Einrichtung von Bewegungsmeldern, um Beleuchtung bei
Bedarf zu verstarken (Bsp. Stadtpark Dessau)

Nur wenige nicht-kommerzielle Sitz-
gelegenheiten am Marktplatz

= Banke mit Armstitzen und Lehne an der Laterne zentral auf dem
Platz sowie um den Platz herum

= kommunikative Anordnung der Banke

WWW.raum-prozess.de
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Mobilitdtsgutachten Gluckstadt

Bewertung und LOsungs-
vorschlage

e Wegeverbindung 1:Marktplatz/
i it GroRe Kremper Strale

Einzelhandlern und
. gut nutzbar

Gastronomen
- eingeschrankt nutzbar
+ grifiere Ausleuchtung

== + Streifen langs der
- temporére Barrieren Borsteinkanten und

+ Bepflanzung regelma-
[tig zuriickschneiden

durch Aufsteller, Ausla-§ regelmaRig zur Que-
+ gaf. Installation von

gen und Gastronomie
Bewegungsmeldern

leuchtung in der ltze-

stark eingeschrankt bzw.nicht
hoer Str. (Stadtpark)

nutzbar

+ flachenhaft geschnit-
tenes Pflaster
“+ Abschleifen des

: == Pflasters oder ge-
. . schnittenes Pflaster
- holpriges Kopfstein- an ausgewahiten

pflaster Gehfurten
+ Fugen fiillen

Foto gescHiffenes Pflaster:Wadlfgang Haller.Hannover
Foto Rollstuhlquerung: Norbert Rudolph, MOnster
Weitere Fotos: Bi PBerlin/ raum + prozess

—-Quarungen zu den + Oberflachengestal-
Seitenrdumen am tung verdndern
Markt nicht barrierefrei §+ Bordsteine absenken
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Wegeverbindung 2: SchenckstraRe/ GroR Neuwerk/ Schlachterstralle

In der Schenckstral3e betreibt das Deutsche Rote Kreuz eine Sozialstation mit vielen seniorengerechten
Wohnungen. Eine fur diese alteren Menschen wichtige Wegebeziehung fuhrt Uber die Schenckstral3e
(durchgehend Kleinpflaster), Am Jungfernstieg (Ketten und Kopfsteinpflaster), Gro3 Neuwerk auf den Markt-
platz.

Mangel Losung
SchenckstraB3e ohne taktile und opti- = zwei helle Kontraststreifen entlang der Seiten in Laufrichtung
sche Orientierungshilfen pflastern

Querung Am Jungfernstieg durch Ket- | » Gestaltung mit Kleinpflaster und Kontrastreifen weiterfiihren
ten und Kopfsteinpflaster erschwert

Gehwege in Grof3 Neuwerk zu schmal | . straRenraum GroR Neuwerk neu ordnen analog Beispiel
SchenckstralRe oder Grof3e Deichstral3e

Fehlende Sitzmdglichkeiten entlang
langerer Wege

Sitzbanke schaffen

Www.raum-prozess.de 21
www.bipberlin.de


http://www.raum-prozess.de/
http://www.bipberlin.de/
http://www.bipberlin.de/

%

- fehlende taktile Ele- + helle Kontraststrei-

mente im Spielstra- fen in Laufrichtung
Renbereich pflastern

+ Gestaltung mit Klein-
pflaster und Kontrast-
streifen weiterfiihren

- direkter Weg durch
Ketten und Kopfstein-
pflaster unterbrochen
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Mobilitatsgutachten Glickstadt

Bewertung und LOsungsvor-
schlage

Wegeverbindung 2: Schenckstral3e/
Grof3 Neuwerk/ Schlachterstral3e

gut nutzbar

eingeschrankt nutzbar

stark eingeschrankt bzw. nicht
nutzbar

- zu schmale Gehwege J+ Strallenraum neu ord-
in der Strafe Grofl nen (z.B. wie Grofle
Neuwerk Deichstraie)

Foto Sotzgelegeheiten: Anja Schiamann
Weitere Foto: BiP Be in/ raum + prozess

- unbequeme lange + Sitzgelegenheiten
Wege aufstellen 200m

Stand: 22.10. 2013
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Wegeverbindung 3: Am Neuendeich/ Am Fleth/ Stadtstral3e

Die Wegeverbindung von Am Neuendeich/ Am Fleth zur Stadtstralle stadtauswarts Richtung Siden hat in
zweierlei Hinsicht eine wichtige Funktion. Zum einen ist Am Fleth eine Geschéaftsstrale, zum anderen ver-
bindet er nordlich und sidlich gelegenen Stadtteile. Dartiber hinaus befinden sich viele Wohneinrichtungen
und Einrichtungen der Glickstadter Werkstatten an der Stadtstralle, so dass viele gesundheitlich einge-
schrankte Bewohner wie aber auch Tagesgaste und Beschéftigte diese Wegeverbindung nutzen. Richtung
Norden (Am Neuendeich) befindet sich ein stark frequentierter Einkaufsstandort am Fritz-Lau-Platz.

Mangel Lésung

Konflikte zwischen Fu3gangern und = Radverkehr auf gesonderten Fahrradstreifen auf die Fahrbahn

Rad fahrenden in der gesamten Lange | _ S
von Am Eleth und StadtstraRe Gestaltung d?r thwege Am Fleth einheitlich analog der Ge-
staltung im nérdlichen Bereich

Undibersichtliche FuBwegequerung = Die Querung nicht verschwenken und mit einer deutlich sichtba-
Stadtstral3e/ Nordmarkstrale ren Mittelinsel ausstatten.

Fehlende barrierefreie Querung Am = Querungsmaglichkeit schaffen

Fleth zum Hafen (direkt nordlich des

Kreisels)

Querung Flethbriicken nicht = Bordsteine gegeniiber den Fleetbriicken absenken

barierefrei = Belag der Flethbriicken austauschen

Relativ weite Wege fiir Bewohner und | . sjtzrouten ausweisen
Gaste der Gluckstadter Werkstadten

FuBweg entlang des Fleths unattraktiv | . Aufwertung des Bereichs beidseitig entlang des Ufers
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+ Aufwertung der
Strecke beidseitig des
Fleths

- Bereiche rund um
das Fleth z.T. wenig
attraktiv

VVWN.raum-prozess.de
WVWJ.bipberlin.de

+ Bordsteine gegeniiber
den Briicken absen-
ken

+ Belag der Briicken
austauschen

- Querung Flethbriicken
nicht barrierefrei

+ Radverkehr auf
gesonderten Fahr-
radstreifen auf die
Fahrbahn

+ einheitliche Gestal-

- zu schmale Wege fiih- | tung der Gehwege
ren zu Konflikten zw. Am Fleth (analog dem
FuR- und Radverkehr slidl. Bereich)

+ Sitzrouten ausweisen

- weite Wege zu den
Gliickstatter Werkstat-
ten

4 Querung nichtver-  |@

schwenken und mit
Mttelinsel ausstatten [

- uniibersichtliche Ful-
und Radwegequerung

Mobilitatsgutachten Glickstadt

Bewertung und Ldsungsvor-
schlage

Wegeverbindung 3: Am Neuen-
deicht Am Fleth/ Stadtstralle

. gut nutzbar
D eingeschrankt nutzbar

stark eingeschrankt bzw. nicht
nutzbar

Foto Fahrradstreifen: Norbert Rudolph, Miinster
Abb. Sitzroute: Plnersocietat
Wei tere Fotos:BiP Bein/ raum + prozess
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Wegeverbindung 4: Hafen

Die Wegeverbindung rund um den Hafen hat einen hohen Freizeitwert und ist insbesondere fir Touristen
aber auch fir Einheimische fur die Naherholung bedeutsam. Der Binnenhafen Gliickstadt bietet einen attrak-
tiven Freiraum und ladt mit seiner neu gestalteten Promenade zum Flanieren und Verweilen ein. Die Gestal-
tung wurde im Rahmen der Verleihung des Otto-Borst-Preises fur Stadterneuerung 2012 mit einer besonde-

ren Anerkennungsurkunde ausgezeichnet.

Mangel

Ldsung

Lucken in der barrierefreien W egefih-
rung der Promenade am Hafen

= optischer und taktiler Wechsel im Bodenbelag (z.B. Aufkantung
oder Entwasserungsrinne) an der Wasserkante erganzen

= Unebenen Belag beseitigen
= Verlangerung der Promenade Richtung Docke
= Bordsteine an den Ubergangen absenken

Suboptimale Aufenthaltsqualitat fir
altere Menschen

= Die Banke am Rand des Platzes kommunikativer aufstellen

= Banke entlang der Hafenpromenade mdoglichst um altengerech-
te Modelle ergéanzen: steile Rucklehne, mit Armstitzen, Sitz-
héhe von 45-47cm

Schlecht sichtbare Treppen und
Steinpoller

= an der Treppe Kontraststreifen anbringen
= Steinpoller farbig (z.B. weil3) hervorheben

Fehlende Information zu Treppen an
der Schleuse

= Information am Hafen tber den ,nicht durchgangig”
barrierefreien Rundgang

UnUbersichtliche Querung von der
Grof3en DeichstralRe zum Hafen

= klare Wegefiihrung z.B. durch farbiges Pflaster

= konsequentes Durchsetzen des Halteverbots im Kreuzungsbe-
reich

Licken in der barrierefreien W egefiih-
rung der Gehwege entlang der Stral3e
Am Hafen

= Bordsteine an den Ubergangen absenken
= Gehwege verbreiten
= Parken nur einseitig in bestimmten Bereichen zulassen

Www.raum-prozess.de
www.bipberlin.de
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+ optischer und taktiler
Wechselim Boden
belag

+ unebene Belage be-
seitigen

+ Verlangerung der
Promenade Richtung
Dogge

+ Bordsteine an Uber-
gangen absenken

- Licken in der barrie-
refreien Wegefihrung
der Promenade

+ Information am Hafen

- fehlende Information zu (iber den nicht durch-
Treppe an der g4ngig barrierefreien
Rundgang
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z.B. durch farbiges

+ Durchsetzen des

- uniibersichtliche Que-
Halteverbots im Kreu-

+ Straltenraum neu

Halteverbote, einseitig
breiterer Gehweg)

+ Banke am Rand des
Platzes kommunikati-

+ erganzende Aufstel-
lung altengerechter

- suboptimale Aufent-
halstqualitat fir altere

+ Kontraststreifen auf
den Stufen aufbringen

- schlecht sichtbare
Treppen & Steinpoller
(fehiende Kontraste)

+ Poller z.B. in weil?

Mobilitdtsgutachten Glickstadt
Bewertung und LAsungsvor-

schlage

D eingeschrankt nutzbar
stark eingeschrankt bzw. nicht
nutzbar

Luftbild: Landesvermessungsamt Scl1leswig-Holstein
Weitere Fotos: BiP Berlin/ raum + prozess
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8. MalRnahmekonzept Infrastruktureinrichtungen

Das MafRnahmekonzept Infrastruktureinrichtungen enthalt allgemeine Empfehlungen fur den Abbau von
Barrieren in Infrastruktureinrichtungen sowie im zweiten Teil Vorschlage tber bauliche Mainahmen in aus-
gewahlten vorhandenen offentlichen Einrichtungen der Stadt Glickstadt. Die Vorschlage basieren auf Er-
gebnissen der in einem extra Kapitel vorgestellten Bestandserhebung.

Die Vorschlage fir die Infrastruktureinrichtungen sind textliche Beschreibungen von Uberwiegend baulichen
und gestalterischen MaBnahmen sowie ihre Verortung in Grundrissen. Eine planerische Ausarbeitung der
MaRnahmen einschlieRlich detaillierter Kostenschatzung ist nicht Bestandteil des Konzepts und miusste
durch Architekten erfolgen.

8.1 Malnahmekonzept Infrastruktureinrichtungen — Allgemeiner Teil

Besondere Zielorte auf Alltagswegen sind Infrastruktureinrichtungen in verschiedenen Bereichen: Nahver-
sorgung (Einzelhandel), Dienstleistungen (u.a. medizinische Einrichtungen), kulturelle Einrichtungen und
Begegnungsorte/ soziale Treffpunkte. MalRnahmen zur Verbesserung der Barrierefreiheit von Infrastruktur-
einrichtungen kdnnen in folgenden Bereichen ansetzen:

Erreichbarkeit/ Zuganglichkeit, d.h.

= Informationen (Internetauftritt, Offnungszeiten, Erreichbarkeit, Angebote)

= Zufahrten und Zuwege (Beschaffenheit, Dimensionierung und Ausstattung)

= Eingangsbereiche und Tiren (Beschaffenheit, Dimensionierung und Ausstattung)
Nutzbarkeit, d.h.

= Innere ErschlieBung (Verfigbarkeit und Beschaffenheit, Dimensionierung, Gestaltung sowie Ausstattung
von Treppen, Aufzigen, Fluren, Rettungswege)

= Funktionen im Gebdude (Raumangebot und Raumnutzungen, barrierefreie Toilette)

Umfassende Baustandards sind in der DIN 18040-1 Barrierefreies Bauen - Planungsgrundlagen - Teil 1:
Offentlich zugangliche Geb&ude dokumentiert.

Information

Immer mehr Menschen, insbesondere Menschen mit korperlichen Beeintrachtigungen, nutzen das Internet
(am Computer oder Smartphone), um sich lber Orte, die sie aufsuchen mdchten, zu informieren. Ein gutes
und ubersichtliches Angebot mit Informationen tber Offnungszeiten, Zuganglichkeit, Ansprechpartner und
die jeweiligen Angebote kann so entscheidend zum Abbau von Barrieren beitragen.

Eine barrierefreie Gestaltung von Internetseiten, d.h. lesbar mit Leseprogrammen, ist heute noch eine grol3e
Ausnahme und in der Programmierung mit gréRerem Aufwand verbunden. Eine gro3e Zahl von Menschen
mit Sehbehinderungen kann aber bereits erreicht werden, wenn die Seiten Ubersichtlich und kontrastreich
gestaltet werden und wenn bei der Programmierung auf die mobile Nutzung geachtet wird.

Zufahrten und Zuwege

Eine klare und von weitem erkennbare Wegefihrung zum Eingang einer Infrastruktureinrichtung dient der
besseren Erreichbarkeit. Die konkreten Anforderungen héangen auch vom Umfeld ab, das mehr oder weniger
Ubersichtlich sein kann. Ein Problem ist beispielsweise sehr haufig die Wegefihrung fur Ful3ganger Uber
einen Parkplatz zum Eingang eines Supermarktes. Haufig fehlt hier jegliche Wegefiihrung, die Nutzer mus-
sen sich zwischen ein- und ausparkenden Autos einen Weg bahnen. Besser ist eine klare Lenkung und We-
gefuhrung, die auch fur Pkw-Fahrer erkennbar ist. An die Beschaffenheit, Dimensionierung und Ausstattung
der Wege werden entsprechend der Ausfiihrungen zum offentlichen Raum die gleichen Anforderungen ge-
stellt. Wichtig sind insbesondere:
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= Stufenlose, ausreichend breite Wege bzw. Rampen mit gut befahrbaren, rutschfesten Oberflachen
= Kontrastreiche und tastbare Wegekanten (z.B. auch eine Hauswand)

= Markierungen an Stufen bzw. Stufenmarkierungen & materielle Erkennbarkeit der Stufenkanten

= Gute AuRenbeleuchtung auf dem Weg zum Eingang

Neben gut erreichbaren Stellplatzen, darunter auch Behindertenparkpléatzen ist eine gute Anbindung an den
OPNV eine wichtige Voraussetzung fir die Erreichbarkeit der Einrichtung.

Eingangsbereiche und Tiren (Beschaffenheit, Dimensionierung und Ausstattung)
Eine groRe Bedeutung haben die Gestaltung und Beschaffenheit des Eingangsbereichs.

Zunéchst einmal sollte der Eingangsbereich als solcher klar erkennbar sein. Er sollte sich optisch vom Ge-
baude absetzen und mdoglichst groRziigig gestaltet sein. Glastiren haben den Vorteil, dass sie einen trans-
parenten Ubergang zwischen auen und innen schaffen, der die Besucher in das Gebaude einladt und leitet.

Auch hier ist eine gute Information und Orientierung wesentlich. Dazu gehdoren:

= gut auffindbare und lesbare, verstandliche Informationen im Eingangsbereich iiber die Offnungszeiten,
Nutzungen/Angebote sowie den Kontakt zu einem Ansprechpartner,

= je nach GréRe der Einrichtung kann eine Ubersicht (iber die Raumlichkeiten und Wege wichtig sein. Der
Fluchtwege- und Rettungsplan ist nicht fir alle Menschen nachvollziehbar.

Eine Klingel sollte nicht nur gut auffindbar, sondern auch von einem Rollstuhl aus zu erreichen sein. Die Tur
sollte unabhangig von Mobilitatseinschrankungen selbstandig und leicht zu 6ffnen sein. Im Idealfall gibt es
einen personell besetzten Empfang, so dass bei Bedarf im direkten Kontakt Fragen geklart werden kdénnen.
Die Empfangsfunktion kann auch dartiber hergestellt werden, indem ein Biro, z.B. das Sekretariat, im Be-
reich des Eingangs untergebracht wird.

Innere Erschlielung

Eine ubersichtliche ErschlieBung und klare Wegefiuihrung ist sehr wichtig, um sich barrierefrei im Gebéaude
zurechtfinden zu kénnen. Natirlich sind die baulichen Gegebenheiten wie z.B. ausreichend dimensionierte
und gut befahrbare Flure ohne Stolperfallen grundlegend, um ein Gebaude unabhangig von Mobilitatsbe-
schrankungen nutzen zu kénnen. Doch eine lenkende Wegeflihrung zu den relevanten Funktionsraumen
kann auch gestalterisch unterstiitzt werden. Kontraste zwischen FuRbdden und Wé&nden und eine ausrei-
chende Beleuchtung sind insbesondere wichtig, damit Menschen mit Sehbehinderungen sich gut zurecht-
finden kdnnen.

Sind mehrere Stockwerke zu nutzen, bedingt die barrierefreie ErschlieRung die Nutzung eines ausreichend
dimensionierten Fahrstuhls, der auRerdem nach dem Zwei-Sinne-Prinzip funktionieren sollte, dass zusétzlich
akustische Signale bzw. Ansagen den Nutzer lenken.

Zu prifen ist insbesondere, dass Rettungswege und Notausgdnge unabhéngig von Mobilitdtseinschrankun-
gen problemlos auffindbar sind. AuRerdem koénnen ggf. brandgesicherte Wartebereiche/ Brandabschnitte
eingerichtet werden, aus denen im Notfall Wartende gerettet werden. Unverzichtbar sind Regelungen/ Ver-
abredungen mit der Feuerwehr zur Rettung von Personen mit Rollstuhl. Im Notfall sollten Informationen auch
akustisch durchgegeben werden kénnen.

Funktionsraume im Gebéaude

Die Anforderungen an die Funktionsraume hangen stark von der jeweiligen Nutzung ab, die angeboten wird.
Wichtig sind insbesondere:

= ausreichende Bewegungsflache im Raum,

= geeignete und je nach Nutzungsanspriichen variable bzw. vielféltige Méblierung, z.B. abgesenkte The-
kenelemente, unterfahrbare Tische

WWW.raum-prozess.de 28
www.bipberlin.de


http://www.raum-prozess.de/
http://www.raum-prozess.de/
http://www.bipberlin.de/

Eine groRe Bedeutung kommt in 6ffentlichen Gebauden dem barrierefreien WC zu. Mindestens eines sollte
vorhanden sein. Haufig kann in vorhandenen R&umlichkeiten durch den Umbau der WCs eine barrierefreie
Ausstattung angeboten werden. Dabei ist zu prufen, wie viele WCs insgesamt eingerichtet sein mussen. In
einem grof3ziligig ausgestatteten WC-Raum kann ergénzend fur Vater und Mutter mit Kleinkindern ein Wi-
ckeltisch angeboten werden. Ein Problem sind haufig temporére Barrieren in ToilettenrAumen. Es wird gela-
gert, groRe Papierkdrbe stehen unter dem Waschbecken, so dass es nicht mehr unterfahrbar ist. Hier gilt es,
stets darauf zu achten, dass das WC nutzbar bleibt.

Es gibt einschlagige Listen (s.a. Checkliste im Anhang), die lber Standards fir die barrierefreie Ausstattung
von WCs informieren. Im Bestand kann von manchem Standard abgewichen werden. So ist beispielsweise
eine einseitige Umsteigeflache am WC-Becken im baulichen Bestand bei eher geringer Nutzungsfrequenz
oder im denkmalgeschitzten Bestand maglich.
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8.2 Malnahmekonzept — Infrastruktureinrichtungen — Projektvorschlage

Barrierefreie ErschlieBung und Ausstattung Rathaus/ Burgerbiro
-

Am Markt 4, 25348 Glickstadt
Tel.: 04124 / 930-300, Fax: 04124 / 930-66 300
Email: buergerbuero@glueckstadt.de

Offnungszeiten: Mo.-Fr. 8.30-12.30 Uhr, Mo. zuséitzl. 14-16
Uhr, Do. zusétzl. 14-19 Uhr sowie nach Vereinbarung

Barrierefreie ErschlieSung

Das Rathaus ist bis auf die Raume unmittelbar am Eingang am GroRen Schwibbogen nicht barrierefrei er-
schlossen. Fur Rollstuhlfahrer sind die Zugéanglichkeit und Nutzbarkeit stark eingeschrankt, da Treppen
Uberwunden werden missen. Der vorhandene Fahrstuhl startet nicht auf der Ebene des Eingangs. Er ist
zudem fir die Benutzung mit dem Rollstuhl zu klein.

Das Rathaus ist die zentrale Anlaufstelle fur die Burgerinnen und Birger im Kontakt mit Politik und 6ffentli-
cher Verwaltung. Neben der fehlenden barrierefreien ErschlieBung wird insbesondere die Gestaltung des
eigentlichen Haupteingangs am Grof3en Schwibbogen dieser Funktion nicht gerecht.

Vorschlag: Verbesserung der Erschlieung mit dem Fahrstuhl

Die Gutachter schlagen die VergroRerung des vorhandenen Fahrstuhlschachts und den Einbau eines gro-
Reren Fahrstuhls als Durchlader, der zu zwei Seiten hin 6ffnet, vor. Durch diese MalRhahme wird erreicht,
dass samtliche neun Ebenen des Anbaus erreicht werden kdnnen. In Erganzung mit einer weiteren Mal3-
nahme (s. Treppenlift) werden dann auch Ratssaal und Trauzimmer fir Menschen mit Rollstuhl selbstéandig
erreichbar. Theoretisch ist damit auch eine barrierefreie Erschlielung der Raumlichkeiten im Erdgeschoss
des Altbaus mdéglich. Allerdings ist der Durchgang im Erdgeschoss zwischen Altbau und Neubau zurzeit
verschlossen.

Im Zuge der MaRnahmen sollten selbstverstandlich weitere Anforderungen von Menschen mit unterschied-
lichen korperlichen Einschrankungen nach  Mdglichkeit  beriicksichtigt werden (s.  weitere
MaRnahmevorschlage).

MaRnahmen und Kostenschéatzung

1. Ruckbau alter Fahrstuhl

2. VergroRerung des Fahrstuhlschachts, Unterfahrt im Keller ggf. vertiefen

3. Verlegung von Elektroleitungen sowie weiteren Versorgungsleitungen (W asser/ angrenzende W Cs)
4

. Einbau eines neuen Fahrstuhls als Durchlader mit GréRe 1x2m/ 9 Fahrstuhltiiren, Maschinenraum im
Dachgeschoss, Bedienelemente/ Zwei-Sinne-Prinzip
5. Umbau aller an den Fahrstuhlschacht angrenzenden WCs bzw. der Teekiiche im 2. Obergeschoss. In
Abhangigkeit vom Platzbedarf des neuen Fahrstuhlschachts steht hier deutlich weniger Platz fir die
WC's zur Verfugung. Ein barrierefreies WC sollte daher in den vorhandenen gréReren Raumlichkeiten
mitWC im 1. Obergeschoss beim Raum 47 eingerichtet werden.
6. Malerarbeiten

GroRRenordnung: 200.000 € bis 300.000 €

WWW.raum-prozess.de 30
www.bipberlin.de



http://www.raum-prozess.de/
http://www.raum-prozess.de/
http://www.bipberlin.de/
mailto:buergerbuero@glueckstadt.de

Vorschlag: Barrierefreier Ubergang zum Ratssaal/ Trauzimmer

Der Ubergang vom Neubau des Rathauses in den Altbau im 1. Obergeschoss zum Ratssaal und Trauzim-
mer ist nicht barrierefrei. Es sind vier Stufen zu iberwinden. Eine Rampe kann im Ubergang nicht eingebaut
werden, da sie mehr als 9m lang sein musste. Vorgeschlagen wird der Einbau eines einklappbaren Trep-
penlifts an den Treppenstufen im Ubergang zum Rathausaltbau, der selbstandig aus einem Rollstuhl her-
aus bedient werden kann.

MaRnahmen und Kostenschéatzung

1. Verlegung von Leitungen (Strom)

2. gof. erforderliche Umbauten an der Treppe
3. Einbau eines Klapplifts

Grolenordnung:

Die Kosten eines Plattformlifts sind abhangig von der zu Uberwindenden Hohe und den Kosten der Um-
baumalnahmen. Die Liftpreise beginnen bei ca. 7.000 € zzgl. Installationskosten.

Beispiel http://www.graedler-treppenlift.de/

Vorschlag: Barrierefreies WC

Innerhalb des Rathauses steht weder flr Besucher noch flir Mitarbeiter ein barrierefreies WC zur Verfi-
gung. Die Gutachter schlagen den Einbau eines bzw. zwei barrierefreier WCs im 1. Obergeschoss in den
vorhandenen gréReren Raumlichkeiten fir WCs vor. Aufgrund der GroRRe der vorhandenen Raumlichkeiten
ware sowohl im Bereich des vorhandenen Herren-WCs als auch im Bereich des vorhandenen Damen-WCs
eine barrierefreie Ausstattung moglich. Dadurch wiirde die Zahl der WCs in diesem Bereich um eines redu-
ziert. Dies ist mit der Arbeitsstattenverordnung abstimmen.

MaRnahmen und Kostenschétzung

1. Abbau der vorhandenen sanitaren Anlagen und tlw. der Kabinenwande/ -tiiren
2. Verlegung der Rohre und Leitungen

3. Einbau neuer sanitéarer Anlagen (hohe W Cs, unterfahrbare W aschtische mit Einhebelmischer, Haltegrif-
fen)

4. Fliesen- und Malerarbeiten
GroRenordnung: 5.000 € - 10.000 €

Weitere MalRnahmevorschlage im Bereich des Rathauses

= Gestaltung: Attraktive und einladende Gestaltung des Eingangsbereichs. Der Haupteingang des Rathau-
ses im GrofRen Schwibbogen ist als solcher kaum wahrzunehmen. Insbesondere fir Sehbehinderte feh-
len wegweisende und Kontrast gebende Gestaltungselemente. Hier kdnnen gestalterische MalRnahmen
(z.B. eine helle Farbgebung im Bereich des Eingangs sowohl der Wande als auch des Bodenbelags im
Kontrast zum vorhandenen Rot der Wande und des vorhandenen Pflasters) in Kombination mit einer
Verbesserung der Beleuchtung (z.B. auch in Form eines beleuchteten Hinweisschildes) eine deutliche
Aufwertung bieten.

= Information: Im Zuge eines neuen Informationssystems im Innenstadtbereich sollte auch das Rathaus
besser auffindbar gemacht werden. Am Markt kénnte eine Info-Stele auf das Rathaus und direkt auf den
Haupteingang an der Seite hinweisen.
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Stadt Gluckstadt

Rathaus, Am Markt 4
Grundriss 1. Obergeschoss

MaRstab 1:250 bei DIN A4
gezeichnet 12/2008 geandert
geandert geandert
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Barrierefreie ErschlieBung und Ausstattung Jugendzentrum

Am Kirchplatz 6, 25348 Gluckstadt
Tel. 04124/ 93 76 31
Offnungszeiten: Mo. 17-21 Uhr, Di.-Sa. 14-20 Uhr

Barrierefreie ErschlieRung

Das Gebaude des Jugendzentrums ist ein sog. einfaches Kulturdenkmal gemaf 81 Abs. 2 DSchG.

Das Jugendzentrum, das auch mit einem Raum im 1. Obergeschoss als Kino genutzt werden kann, ist nicht
barrierefrei erschlossen. Am Haupteingang sind drei Stufen in Kombination mit einer doppelfligeligen Tur
zu Uberwinden. Eine Aufstellflache fehlt in diesem Bereich. Am hinteren Eingang ist ebenfalls eine Stufe zu
Uberwinden. Das 1. Obergeschoss ist nur Uber eine Treppe zu erreichen. Innerhalb des Geb&udes er-
schweren Schwellen im Bereich der Tiren die Durchfahrt mit einem Rollstuhl.

Es gibt Uberlegungen, die Funktion des Jugendzentrums zu einer Begegnungsstatte zu erweitern. Dann
ware eine barrierefreie ErschlieRung unabdingbar.

Am Vordereingang ist eine barrierefreie ErschlieBung aufgrund der beengten Platzverhéltnisse nicht ohne
weiteres machbar. Dagegen steht am Hintereingang ausreichend Platz zur Verfigung. Denkbar sind hier
mehrere EinzelmaRnahmen (Rampe und AuR3enfahrstuhl) wie nachfolgend vorgeschlagen. In Kombination
mit weiteren vorgeschlagenen MaflRnahmen fur die Einrichtung der AWO im angrenzenden Gebéaudeteil
ware allerdings eine Gesamtbetrachtung des gesamten hinteren Geb&udeteils mit allen denkbaren Malf-
nahmen erforderlich. Statt des heutigen Hintereingangs sollte hier ein neuer Haupteingang fir das Gebaude
gestaltet werden. Zu berlcksichtigen sind dabei auch die Nutzungen im Auf3enbereich, der bei gutem Wet-
ter zum Aufenthalt und Spiel genutzt werden kann. Es geht darum, einen einladenden Eingang und attrakti-
ven Begegnungsraum zu gestalten, der weiteren denkbaren kiinftigen Nutzungen des Gebaudes gerecht
werden kann. In diesem Zusammenhang ist auch die vorhandene Nottreppe aus dem Kino in die Betrach-
tung einzubeziehen.

Fur die barrierefreie ErschlieBung des Gebaudeteils der AWO wird aul3erdem eine Rampe entlang des
Gebaudes einschlie3lich AuRenterrasse im Bereich des Aufenthaltsraums angeregt.

Vorschlag: Rampe

Einbau einer Rampe am riickwartigen Eingang des Jugendzentrums.

MalRRnahmen und Kostenschétzung

1. Ausbau des vorhandenen Bodenbelags im Bereich des Eingangs

2. Einbau einer Rampe mit sehr gro3zugiger Aufstellflache im Bereich des Eingangs, Kontrast gebende
Bodengestaltung

3. bei Bedarf Umbauten an der Tur fur eine leichte Bedienbarkeit/ Tlroffner
4. Ausreichende Beleuchtung einrichten
Groflenordnung: 5.000 €
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Vorschlag: Fahrstuhl

Die Gutachter schlagen den Einbau eines Fahrstuhls mdglichst innerhalb des Hauses vor. Im Grundriss
werden zwei mogliche Standorte vorgeschlagen: in der Werkstatt bzw. in der Teestube mit Ausgang in den
Flur im 1. OG (d.h. in diesem Fall mit zwei Tiren tber Eck). Alternativ ware ein Auenfahrstuhl stdlich des
Hintereingangs mit Zugang in die jetzige Werkstatt denkbar. Die Auswahl héngt von verschiedenen Fakto-
ren ab, die im Weiteren zu untersuchen sind: z.B. Statik, Brandschutz, Sicherheit/ Vandalismusgefahr.

MaRRnahmen und Kostenschétzung

1. Durchbriiche/ Maurerarbeiten/ Bodenarbeiten (auf3en)
2. Verlegung von Elektroleitungen fur den Fahrstuhl und Beleuchtung

3. Einbau eines barrierefreien Fahrstuhls (Zwei-Sinne-Prinzip) aul3en oder innen, GréRe 1,50x1,50m, der
vom Erdgeschoss in das 1. Obergeschoss fihrt

6. AbschlieBende Elektro-, Maurer- und Malerarbeiten
Grofenordnung: 50.000 € - 100.000 €

Vorschlag: Barrierefreies WC

Im Jugendzentrum steht kein barrierefreies WC zur Verfigung. Vorgeschlagen wird der Einbau von zwei
barrierefreien WCs in den vorhandenen W C-Raumen, sowohl im jetzigen Damen-WC als auch im Herren-
WC durch den Umbau von Kabinen im hinteren Bereich. Es sollte jeweils eine grof3e Kabine entstehen, in
der auch ein unterfahrbares Waschbecken untergebracht werden kann. Die jetzt vorhandenen Waschbe-
cken befinden sich unmittelbar an den Eingéngen, so dass ein Rollstuhl hier den Eingang versperren wuir-
de.

MaRnahmen — Kostenschatzung

1. teilweise Abbau vorhandener sanitarer Anlagen und der Kabinenwéande/ -tiiren
2. Gdf. Verlegung des WC-Anschlusses

3. Einbau neuer sanitéarer Anlagen (beidseitig anfahrbares hohes WC, unterfahrbarer Waschtisch mit
Einhebelmischer, verstellbare Haltegriffe) sowie Kabinenwande mit Schiebetir

4. Elektroarbeiten, Licht mit Bewegungsausltser
5. Fliesen- und Malerarbeiten
Groflenordnung: 5.000 € - 7.000 €

W eitere MalRnahmevorschlage:
= Beseitigung von Schwellen innerhalb des Gebaudes.

= Information: Im Zuge eines neuen Informationssystems im Innenstadtbereich sollte auch das Jugendzent-
rum/ Kino besser auffindbar gemacht werden. An der Ecke des Gebaudes kdnnte eine Info-Stehle mit
Hinweis auf den rickwartigen Haupteingang aufgestellt werden.

= Verbindung zum Gebaudeteil der AWO: Eine Verbindungstir zwischen beiden Gebaudeteilen ist vorhan-
den, wird aber nicht genutzt. Hier sind drei Stufen zu Uberwinden. Mit Blick auf mégliche zukunftige Ver-
anderungen von Nutzungen des Gebaudes sollte eine barrierefreie Verbindung zwischen beiden Gebau-
deteilen mit bedacht werden. Eine Rampe im Inneren des Gebaudes zur besseren Verbindung der bei-
den Gebaudeteile wére zu lang. Vorstellbar wére hier der Einbau eines Treppenlifts, wenn die Tur6ffnung
etwas vergroRert werden konnte. Alternativ wird ein barrierefreier Zugang des Bereichs der AWO vom
rickwartigen Gebéaudeteil vorgeschlagen.
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Barrierefreie ErschlieBung und Ausstattung der Begegnungsstatte der AWO am Jugendzentrum
SR Am Kirchplatz 6, 25348 Gliickstadt

AW O-IntegrationsCenter
Ansprechpartner: Ahmet-R. Orhan

Tel.: 04821 /779 60 10, Fax: 04821/ 779 60 15
Email: ahmet.orhan@awo-sh.de
Offnungszeiten: Di. 9-12 Uhr, Mi. 14-17 Uhr (Kurskoordination), Do. 9-13

AW O-Begegnungsstatte und Kleiderkammer
Offnungszeiten: Mo.-Fr. 14-17 Uhr

Barrierefreie Erschlielung

Die Einrichtung der AWO im Erdgeschoss des Gebaudes neben dem Jugendzentrum ist nicht barrierefrei
erschlossen. Am Eingang vorne sind drei Stufen in Kombination mit einer doppelfligeligen Tir zu Uberwin-
den. Eine Aufstellflache fehlt in diesem Bereich véllig, so dass der Zugang auch fiir Menschen ohne Roll-
stuhl, die korperliche Beeintrachtigungen mitbringen, schwierig ist.

Ein Notausgang am hinteren Gebdude besteht in Form einer Treppe aus Holz, so dass auch hier kein
barrierefreier Zugang zur Verfiigung steht.

Im Inneren der Einrichtung sind wiederum drei Stufen zu Uberwinden, um von vorne in den hinteren Gebau-
debereich mit Aufenthaltsraum, Kleiderkammer, Kiiche und WC zu gelangen.

Am Vordereingang ist eine barrierefreie ErschlieBung aufgrund der beengten Platzverhéltnisse nicht ohne
weiteres machbar. Dagegen stiinde am Hintereingang ausreichend Platz zur Verfiigung. Die hier vorge-
schlagenen MalBnahmen (im Wesentlichen eine Rampe und AuRenterrasse) sind zusammen mit den vor-
geschlagenen MalBRnahmen fir das Jugendzentrum zu betrachten und zu planen und sollten denkbare spa-
tere Entwicklungen der Nutzungen im Gebaude bedenken.

Die Verbindung beider Einrichtungen innerhalb des Gebaudes kdnnte perspektivisch durch den Einbau
eines Treppenlifts mit einer gréReren Turdffnung nachgeristet werden. Eine solche MaRnahme kann nach-
traglich durchgefiihrt werden.

Vorschlag: Rampe und AulRenterrasse

Eine barrierefreie ErschlieBung kann auf der riickwartigen Gebdudeseite durch den Einbau einer Rampe
entlang des Gebaudes, die auf eine grol3ere AuRenterrasse fihrt, realisiert werden. Damit waren alle R&u-
me, die derzeit durch die Begegnungsstatte der AWO genutzt werden, barrierefrei zuganglich. Damit ware
auch eine bessere Losung fir den Rettungsweg geschaffen, als momentan mit der rickwartigen Holztrep-
pe. Die Einrichtung wirde durch eine Aul3enterrasse zudem deutlich attraktiver.

Alternativ kdnnte eine barrierefreie ErschlielBung lber die Raumlichkeiten des Jugendzentrums durch den
Einbau eines Treppenlifts im Ubergang zwischen Jugendzentrum und Begegnungsstitte hergestellt wer-
den. Allerdings ware die Flexibilitdét der verschiedenen Nutzungen eingeschrankt. Der Zugang misste zu
unterschiedlichen Nutzungszeiten beider Einrichtungen sichergestellt werden.

MalRRnahmen und Kostenschétzung

1. Ausbau des vorhandenen Bodenbelags im Bereich der kiinftigen Rampe, Bodenarbeiten im Bereich der
Aul3enterrasse

2. Einbau einer Rampe mit rutschfestem Bodenbelag, Gelander

3. Einbau einer Aul3enterrasse, ggf. Metallkonstruktion, mit Aufenthaltsflache

4. Einbau einer neuen Tr, fur einen selbstéandigen Zugang von auf3en mit leichter Bedienbarkeit/ Turoffner
5. Beleuchtung entlang der Rampe sowie im Bereich der Aul3enterrasse

GroRenordnung: ca. 20.000 € bis ... (je nach Materialeinsatz sind andere GréRenordnungen denkbar)
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Vorschlag: Barrierefreies WC

Innerhalb der Einrichtung steht kein barrierefreies WC zur Verfigung. Vorgeschlagen wird der Einbau eines
barrierefreien WCs in den vorhandenen WC-Raumen. Der Umbau des vorhandenen Herren-WCs in ein
barrierefreies WC sollte mit geringem Mitteleinsatz moglich sein. Hierfir misste der Zugang in die Kabine
verandert werden und der Standort des WCs versetzt werden, damit auf beiden Seiten des WCs ausrei-
chend Platz zum Anfahren ware. Der unterfahrbare W aschtisch befindet sich dann innerhalb der Kabine.

MaRnahmen — Kostenschatzung

1. teilweise Abbau vorhandener sanitarer Anlagen und der Kabinenwande/ -tliren
2. Gdf. Verlegung des WC-Anschlusses

3. Einbau neuer sanitéarer Anlagen (beidseitig anfahrbares hohes WC, unterfahrbarer Waschtisch mit
Einhebelmischer, verstellbare Haltegriffe) sowie Kabinenwande, ggf. mit Schiebetir

4. Elektroarbeiten, Licht mit Bewegungsausléser
5. Fliesen- und Malerarbeiten
Groflenordnung: 3.000 € - 5.000 €

W eitere MalRnahmevorschlage:

= Am vorderen Eingang sollte die Klingel versetzt werden, so dass sie aus dem Rollstuhl von der StraRe
aus zu erreichen ist.

= Information: Im Zuge eines neuen Informationssystems im Innenstadtbereich sollte gemeinsam mit dem
Jugendzentrum/ Kino auch auf die Begegnungsstatte der AWO hingewiesen werden.
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A Eingang:

= Umgestaltung als Haupteingang

= Einbau einer Rampe zum Eingang

B Fahrstuhl

= Einau eines Fahrstuhls auRen oder innen

C Terrasse & Rampe:

= Anbau einer AuBenterrasse (C1) mit Zugang

Uiber eine Rampe (C2)

D barrierefreie WCs:

= barrierefreier Umbau der Damen- und
Herrentoiletten (D1) des Jugendzentrums
(Kabine inkl. Waschbecken)

= barrierefreier Umbau der Damentoiletten
(D2) der AWO (Kabine inkl. Waschbecken)

= Einbau je einer barrierefreie Toilette mit
beidseitig befahrbarem WC und unterfahr-
barem Waschbecken
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WC am Rathaus

. Am Markt 4, 25348 Glickstadt
" ! L Offnungszeiten: Tagl. 6.30-18.30 Uhr

Barrierefreies 6ffentliches WC

Das WC ist insgesamt nicht ansprechend ausgestattet. Die Benutzung des WCs ist angesichts der Ver-
schmutzung, schwacher Beleuchtung und tlw. starkem Geruch nicht angenehm. Zudem sind die Eingangs-
bereiche zu eng. Ein Rollstuhl vor dem Waschbecken wiirde den gesamten Eingangsbereich blockieren.

Wenn dieses WC als Angebot bei Tagestouristen und Gasten der Gastronomie einen guten Eindruck hinter-
lassen soll, ist eine komplett barrierefreie, moderne, robuste sowie pflegeleichte Ausstattung vorzusehen.
Mit Blick auf die Gastronomie am Markt, die Uberwiegend keine barrierefreien WCs anbieten kann, sollte
geprift werden, ob eine finanzielle Beteiligung der Gastronomen mdéglich ist, um eine bessere Ausstattung,
Reinigung und Verlangerung der Offnungszeiten anbieten zu kénnen (Beispiel: www.nette-toilette.de.)

Vorschlag: Umbau oder Neubau

Vorgeschlagen wird ein kompletter Umbau des WCs (Flache ca. 20m?2).

Die Gutachter empfehlen, das barrierefreie WC als ein direkt von au3en zugénglicher groer Raum mit
entsprechender Ausstattung und Wickeltisch einzurichten. Hierfir wére ein zusatzlicher Eingang erforder-
lich. Die beiden vorhandenen Zugange erschlieRen dann wie bisher das Damen-WC (mit 3 Kabinen) sowie
Herren-WC (mit einer Kabine, Pissoirs sowie Putzmittelraum). Dies hat den Vorteil, dass Rollstuhifahrer
nicht mihsam mehrere Tiren Uberwinden mussten. Der Raum stiinde Frauen und Mannern sowie Eltern
mit Kleinkindern zur Verfigung. Das WC wird haufig von Eltern mit kleineren Kindern aufgesucht wird, z.B.
an Markttagen.

Die Ausstattung der WCs sollte im Zuge des Umbaus insgesamt robust und attraktiv, in Edelstahlqualitat,
ausgefihrt werden.

MaRnahmen — Kostenschéatzung

1. Abbau der vorhandenen sanitaren Anlagen und der Kabinenwéande/ -tiren, Fliesen
2. Gdf. neue Verlegung der Anschlisse (barrierefreie Einrichtung/ ausreichende Bewegungsflachen)

3. Einbau neuer sanitdrer Anlagen (beidseitig anfahrbares hohes WC, unterfahrbarer Waschtische mit
Einhebelmischer, verstellbare Haltegriffe, fester Milleimer, Wickeltisch im barrierefreien WC) sowie Ka-
binenwande, ggf. mit Schiebetiiren, Milleimer, die nicht den Weg versperren

4. neue Eingangstiuren/ leichte Bedienbarkeit/ Tur6ffner, prifen, ob Notruf angeboten werden kann
5. Elektroarbeiten, Licht mit Bewegungsausléser

6. Fliesen- und Malerarbeiten

GroRenordnung: bis zu 30.000 € (ca. 1.500 €/m?)

Weitere MalRnahmevorschlage:

= Eine Umgestaltung des Aul3enbereichs mit einer verbesserten W egefiihrung ist zu empfehlen. Eine Ver-
lagerung der vorhandenen Fahrradbiigel im Uberdachten Bereich sollte geprift werden. Auf jeden Fall
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mussen die Fahrradbigel, die in dieser vermeintlichen Wegebeziehung verbleiben, besser erkennbar ge-
staltet werden.

Sinnvoll ware, eine Bank fir Wartende (Begleitung) anzubieten.

Information: Im Zuge eines neuen Informationssystems im Innenstadtbereich sollte auch das 6ffentliche
WC besser auffindbar werden. Im Zusammenhang mit der Information zum Rathaus kénnte auch auf das
offentliche WC hingewiesen werden.
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Barrierefreie ErschlieBung der VHS und Musikschule im Wasmer-Palais
KdnigstralRe 36, 25348 Gluckstadt

Musikschule Glickstadt

Musikschulleitung und Verwaltung: Conny Scholz
Telefon: 04124 / 60 44 10

Email: c.scholz@musikschuleglueckstadt.de
Burozeiten: Di., Do. 9.30-11.30 Uhr

VHS im Wasmer-Palais

Tel.: 04124 /81079

E-Mail: vhs-glueckstadt@gmx.de
Birozeiten: Di. 9-11 Uhr, Fr. 9-11 Uhr

Barrierefreie ErschlieRung

Die Raumlichkeiten im denkmalgeschitzten Wasmer-Palais sind nicht barrierefrei zuganglich.

Am Haupteingang im Hof des Wasmer-Palais zu den Raumlichkeiten im Mitteltrakt und im Ostfligel ist eine
Stufe zu Gberwinden. Am Seiteneingang zur Musikschule im Westfligel befinden sich zwei Stufen.

Im Inneren fuhrt jeweils eine Treppe in das Obergeschoss des Gebaudes.

Insbesondere fur Rollstuhlfahrer sind die Zugénglichkeit und Nutzbarkeit stark eingeschrénkt. Doch auch
die Zuwegung Uber den Platz zum Eingang ist durch das grobe Kopfsteinpflaster fir Menschen mit unter-
schiedlichen Anforderungen schwer zu bewadltigen. Eine Wegefiihrung mit taktilen oder gestalterischen
Mitteln fehilt.

Die Gutachter empfehlen, den Haupteingang des Wasmer-Palais an der KdnigstraRe als solchen aufzuwer-
ten und barrierefrei zu gestalten. Der Eingang sollte stérker einladen und auch bereits informieren. Ein so
viel genutztes offentliches Haus sollte im Eingangsbereich (drauf3en und drinnen) au3erdem einen Begeg-
nungsraum anbieten, in dem auch ein kleines Gesprach maglich sein kann.

Gut ware es aulRerdem, wenn in der Nahe des Eingangsbereichs eine Ansprechperson zu finden ware.
Aufgrund der kurzen Blrozeiten ist dies durch die Verlagerung des Biros nicht mdglich. Umso wichtiger
sind Information und klare Orientierung durch entsprechende Beschilderungen im Eingangsbereich. Auch
hier schlagen wir einen gut sichtbaren Hinweis (Info-Stele) auf das Gebaude im Eingangsbereich des Hofs
vor.

Ein weitgehend barrierefreier Zugang in das Erdgeschoss bzw. ein Notausgang wird am Hintereingang
durch die Anhebung des Gehwegs eingerichtet.

In der Planung und Umsetzung samtlicher Mal3hahmen ist eine intensive Abstimmung mit dem Denkmal-
schutz erforderlich.

Vorschlag: Barrierefreie Erschlielung des Haupteingangs

Die Gutachter schlagen vor, den Haupteingang im Hof des Wasmer-Palais durch eine mit glattem Natur-
stein oder Klinker belegte und zum Eingangsbereich hin angehobene Zuwegung barrierefrei zu gestalten.
Die Zuwegung kann seitlich an den weiteren Eingangen vorbeigefiihrt oder auch mittig angelegt werden.

Zu prifen ist, ob die mittige Haupteingangstir oder die linke Tur des Mitteltraktes als Zugang fir Rollstuhl-
fahrer genutzt werden solle. Dies hangt von der Wahl des Standorts eines Fahrstuhls im Inneren ab. Die
Bedienung der doppelfligeligen Tir sollte auch aus dem Rollstuhl heraus selbstandig méglich sein. Unmit-
telbar hinter dem Haupteingang ist eine Stufe zu Uberwinden, wofir wahlweise eine Rampe eingebaut wer-
den musste bzw. alternativ ein neuer Fahrstuhl zur Erschlieung des 1. OG ,mitgenutzt* werden konnte.

Eine barrierefreie Gestaltung des Eingangs zum Westfliigel wiirde den Anbau einer Rampe erforderlich
machen, da hier mehr Stufen zu Uberwinden sind. Da dies aus Griinden des Denkmalschutzes voraussicht-
lich nicht gebilligt werden kann, ware der Einsatz einer mobilen Rampe zu prifen. Um diese nutzen zu kén-
nen, misste gewabhrleistet sein, dass eine Klingel am Eingang erreichbar ist und eine Ansprechperson beim
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Anlegen der Rampe unterstiitzen kénnte.
Der Hof kdnnte durch Sitzgelegenheiten als Begegnungsraum aufgewertet werden.

MaRnahmen und Kostenschétzung

1. Austausch Pflaster im Hof im ausgewdahlten Bereichen flr eine ansteigend verlaufende Zuwegung zum
Haupteingang sowie links und rechts zu den Aufenthaltsflachen.

2. Bauliche Anpassung der Tur (ggf. Turoffner)
3. Anschaffung und Einbau zweier altersgerechter Bénke links und rechts vom Eingang
4. Anschaffung einer mobilen Rampe fur den Eingang zur Musikschule

5. Einbau einer vom Rollstuhl aus erreichbarer Klingeln an den Eingangen, so dass bei Bedarf Hilfe ange-
fordert werden kann.

6. Ggf. Anpassung der Beleuchtung im Hofbereich

Groflenordnung:

Geschnittenes Granitpflaster (als Beispiel)

1m2 Granitpflaster Steingrof3e ca. 65 € - 150 € je nach Schnitt

Die Passee-Verlegung ist geringfligig preiswerter als die Reihen- oder Diagonalverlegung.

Fugenverguss bei Neuverlegung kostet ca.: 10 €/m2 mit Bitumen, 50-60 €/ m2 mit Zementmortel, 70-80 €/m?
mit Epoxydharz, nachtragliches Verfugen ist etwas teurer, da die Fugen erst ausgeblasen und gereinigt
werden mussen.

Vorschlag: Fahrstuhl

Einbau eines Fahrstuhls im Inneren des Gebaudes.

Alternative 1: Umnutzung des jetzigen Lagerraums unmittelbar hinter dem linken Eingang des Hauptgeb&u-
des. Einbau eines Fahrstuhls als Durchlader, so dass die erste Stufe im Erdgeschoss durch den Fahrstuhl
Uberwunden werden kann. Der Ausgang im 1. OG erfolgt dann oben im Flur wieder in Richtung der Ein-
gangstur des Fahrstuhls.

Alternative 2: Einbau eines Fahrstuhls im Westfligel angrenzend an das Treppenhaus zur ErschlieRung des
1. Obergeschosses (sudlich des Hintereingangs). Ggf. muss die Turéffnung zum Treppenhaus verbreitert
werden.

Erganzend ware im 1. OG ein Durchgang zu den Raumlichkeiten des W estfligels sinnvoll.

MaRRnahmen und Kostenschétzung

1. Durchbriiche/ Maurerarbeiten

2. Verlegung von Elektroleitungen/ Anschlissen fir den Fahrstuhl und Beleuchtung

3. Einbau eines barrierefreien Fahrstuhls (Zwei-Sinne-Prinzip) vom Erdgeschoss in das 1. Obergeschoss
6. AbschlieRende Elektro-, Maurer- und Malerarbeiten

GroRenordnung: 50.000 € - 100.000 €

Barrierefreies WC

Innerhalb des Wasmer-Palais steht weder fiir Besucher noch fir Mitarbeiter ein barrierefreies WC zur Ver-
fagung.

Vorschlag

Einbau eines barrierefreien WCs (m/ w) im Erdgeschoss im Bereich der vorhandenen W Cs.
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MaRnahmen und Kostenschétzung

1. Abbau der vorhandenen sanitaren Anlagen und tlw. der Kabinenwéande/-tiiren

2. ggf. Umbau Anschlisse, Verlegung der Rohre und Leitungen

3. Einbau neuer sanitarer Anlagen (hohes WC, unterfahrbarer Waschtisch mit Einhebelmischer, Haltegrif-
fen)

4. Fliesen- und Malerarbeiten

GroRenordnung: 5.000 € - 10.000 €
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Detlefsen-Museum im Brockdorff-Palais

Am Fleth 43, 25348 Gliickstadt
Museumsleitung: Dr. Catharina Berents
Tel.: 041 24/9305 20

Email: museum@glueckstadt.de

Offnungszeiten: Mi. 14-17 Uhr, (Juni-August 14-18 Uhr), Do.-
Sa. 14-18 Uhr, So. 14-17 Uhr

Barrierefreie ErschlieBung — Fahrstuhl

Das Detlefsen-Museum im denkmalgeschiitzten Brockdorff-Palais ist nicht barrierefrei erschlossen. Am
Eingang sind eine niedrige Stufe und zwei doppelfligelige Turen zu Uberwinden.

Wahrend die ErschlielBung der Raume im Erdgeschoss rollstuhlgerecht ist, fehlt ein Aufzug in das Oberge-
schoss.

Bei allen vorgeschlagenen Malinahmen ist eine intensive Abstimmung mit dem Denkmalschutz erforderlich.

Vorschlag: Mobile Rampe am Eingang mit Klingel

Mit einer mobilen Rampe kann der Eingang zum Detlefsen-Museum auch fir Rollstuhlfahrer zuganglich
werden. Dafir ist die vorhandene Klingel fur Rollstuhifahrer erreichbar entsprechend tiefer anzubringen.
Hilfestellung fur Rollstuhlfahrer ist auch beim Durchfahren der doppelfliigeligen Turen erforderlich.

Groflenordnung: ca. 2.000 €

Vorschlag: Einbau eines Fahrstuhls zur barrierefreien Erschlieung des 1. OG

Alternative 1: Fahrstuhl innen

Einbau eines Fahrstuhls neben der Treppe, hinter der linken Flugeltir, wahlweise als Durchlader mit Zu-
gang durch die Flugeltir oder mit einfachem Zugang (von hinten erreichbar). An diesem Standort ist ausrei-
chend Platz fir einen Fahrstuhl. Die ErschlieBung mit dem Fahrstuhl unmittelbar an der Treppe ist schliis-

sig.

Alternative 2: AuRenfahrstuhl

Einbau eines Fahrstuhls als AuRenfahrstuhl (mit Zugang ins Treppenhaus) an der riickwartigen Gebaude-
seite. Die Auswahl hangt von verschiedenen Faktoren ab, die im Weiteren zu untersuchen waren: Denk-
malschutz, Statik, Brandschutz, Sicherheit/ Vandalismusgefahr.

Ein AuRRenfahrstuhl verandert die Gestaltung der riickwartigen Fassade erheblich. Dies wird aus Sicht des
Denkmalschutzes kritisch gesehen.

Alternative 3: Senkrecht-Hublift

Einbau eines Senkrecht-Hublifts zwischen ruckwaértiger Wand und Treppe. Senkrechtlifte sind mdglich mit
Breiten ab 81cm bis 140,5 cm/ Tiefe ab 83 cm bis 248 cm. In Schleswig-Holstein gibt die Landesbauord-
nung vor, dass Fahrkérbe zur Aufnahme eines Rollstuhls eine nutzbare Grundflache von mindestens 1,10
m x 1,40 m haben missen. Zur genaueren Bemalf3ung der zur Verfigung stehenden Flache und Angebots-
erstellung wére eine Ortsbegehung nétig.
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MaRnahmen und Kostenschétzung

1. Durchbriiche/ Maurerarbeiten bzw. auch Bodenarbeiten (auf3en)

2. Verlegung von Elektroleitungen/ Anschlisse fur den Fahrstuhl/ Hublift und Beleuchtung
3. Einbau eines barrierefreien Fahrstuhls/ Hublifts (Zwei-Sinne-Prinzip) aul3en oder innen
6. AbschlieRende Elektro-, Maurer- und Malerarbeiten

GrolRenordnung: 40.000 € - 100.000 €

Barrierefreies WC

Innerhalb des Detlefsen-Museums steht weder fur Besucher noch fir Mitarbeiter ein barrierefreies WC zur
Verflgung.

Vorschlag

Einbau eines barrierefreien WCs (m/ w) im Erdgeschoss im Bereich der vorhandenen W Cs.

MaRnahmen und Kostenschétzung

1. Abbau der vorhandenen sanitaren Anlagen und tlw. der Kabinenwande/ -tiiren
2. ggf. Umbau Anschlisse, Verlegung der Rohre und Leitungen

3. Einbau neuer sanitarer Anlagen (hohes WC, unterfahrbarer Waschtisch mit Einhebelmischer, Haltegrif-
fen)

4. Fliesen- und Malerarbeiten
Groflenordnung: 5.000 € - 10.000 €

Information: Im Zuge eines neuen Informationssystems im Innenstadtbereich sollte ebenfalls das Detlefsen-
Museum einen gut sichtbaren Hinweis erhalten, an dem auch die Offnungszeiten zu finden sein sollten.
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9. Empfehlungen flr die barrierearme (Stadt-)Planung

Mit dem Mobilitatsgutachten liegen wichtige Arbeitsgrundlagen fur den Barriereabbau vor, die im Planungs-
alltag eingesetzt und weiterentwickelt werden sollten. Zur dauerhaften Integration der Aufgabe in den Bau-
und Planungsalltag der Stadt Gliickstadt schlagen die Gutachterinnen vor:

a) Sensibilisierung fir das Thema Barrierefreiheit in den vorhandenen Arbeitsstrukturen und in
der Offentlichkeit

Diskussion der Ergebnisse des Gutachtens innerhalb der Verwaltung, mit Betroffe-
nen (Seniorenvertretung, Glickstadter Werkstatten, Wohlfahrtsverbande), der
Kommunalpolitik (Fraktionen) und den Birgerinnen und Biirgern

Sensibilisierung von verantwortlichen Bauherren, Bautrdgern, planenden Biros und
Bauausfiihrenden

Wiedervorlage des Themas in internen und offentlichen Diskussionen anlésslich
konkreter Planungen und Projekte

Beteiligung von Birgerinnen und Birgern bei der systematischen Umsetzung von
Barrierefreiheit in Glickstadt z.B. in einem Arbeitskreis ,Barrierefreies Gliickstadt"
(s.a. Bsp. Arbeitskreis ,Barrierefreie Stadt Neuruppin®)

b) Arbeitsstrukturen fiir den Barriereabbau klaren

Verankerung des Abbaus von Barrieren als Querschnittsaufgabe in der Verwaltung:
Ablaufe, Arbeitsstrukturen und Kommunikationskanale zwischen den verantwortli-
chen Stellen vereinbaren, Federfihrung und Verantwortlichkeiten festlegen

Aufbau von Dialogstrukturen und Partnerschaften mit Akteuren aufRerhalb der Ver-
waltung. Abstimmung mit Einzelhdndlern und Gastronomen hinsichtlich der gewerb-
lichen Nutzung des Stralenraumes, der Realisierung von Sitzrouten, der Nutzung
und des Betriebes der 6ffentlichen Toilette hinter dem Rathaus

c) Bestandsaufnahme fortsetzen und verstetigen

Im Vorfeld von groReren Planungen und Projekten gezielt Bestandsaufnahme ak-
tualisieren und erganzen,

Sammlung laufender Hinweise in einer erweiterten Bestandsaufnahme, bei Bedarf:
Gemeinsame/dffentliche Erkundungen durchfiihren

d) Weiterentwicklung und Umsetzung des Konzepts flir den Barriereabbau
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Vereinbarung verbindlicher Standards fur die StraRenraumgestaltung (Hauptwege,
Nebenwege, Marktplatz, Querungen) in Abstimmung mit anderen Fachdmtern und
der Unteren Denkmalschutzbehorde

Prioritdre Umsetzung von MalRnahmen entlang der wichtigen W egebeziehungen

Schrittweise Umsetzung der vorgeschlagenen MalRnhahmen des Gutachtens bei al-
len anstehenden Modernisierungs- und UmbaumalRnahmen (Infrastruktureinrichtun-
gen und offentlicher Raum)

Evaluierung von MalRnahmen, Dokumentation guter Lésungen im Planungsalltag
und Ergebnisse in das MalRhahmekonzept zurtickspielen
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Checkliste fur Erhebungen im 6ffentlichen Raum

Kategorie

HOHENUNTERSCHIEDE

Beschreibung

Seitengefalle nicht zu stark (max.
2%)

Langssteigungen sind zu bewalti-
gen (max. 6%)

Keine Treppen und Stufen auf den
Wegen

(alternativ) mit Rampe ausgefuhrt

Handlauf an Treppen (ausreichend
lang)

Stufenmarkierungen & materielle
Erkennbarkeit der Stufenkanten

DIMENSIONIERUNG

Wegebreite mind. 1,50
in Wendebereichen 1,50x1,50

Keine Barrieren im Gehweg (z.B.
Verkehrsschilder, Trafokasten,
Kundenstopper)

Ausweichmdglichkeiten an Eng-
passen

OBERFLACHENBESCHAFFENHEIT

gut befahrbar
tastbare Kanten

rutschfest

SONSTIGES

Lenkende, kontrastreiche Gestal-
tung mit wiederkehrenden Gestal-
tungselementen

Aufenthalt & Begegnung: Sitzmdg-
lichkeiten entlang langerer Wege

Sicherheit: Ausreichende Beleuch-
tung

Information: Klare Wegefliihrung &
-beschilderung

www.raum-prozess.de
www.bipberlin.de
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BiP /1

Berlin

Kategorie

Wege — Weitere Beobachtungen:

HOHENUNTERSCHIEDE

Beschreibung

Bordsteinabsenkung in Kreu-
zungsbereichen

Bordsteinabsenkung zur Que-
rung auf langeren Wegstrecken
ohne Kreuzung

Keine Querneigungen im Bereich
von Bordsteinabsenkungen

DIMENSIONIERUNG

Breite Querung fur Begegnungs-
falle

Breite Aufstellflachen an Kreu-
zungen zusatzlich zum Gehweg

Zusétzliche Querungshilfen an
breiten Stral3en (z.B. Mittelinsel,
Nase)

OBERFLACHENBESCHAFFENHEIT

gut befahrbar
tastbare Kanten

rutschfest

AUSSTATTUNG — TECHNIK (LSA)

Ampelphasen ohne zu lange War-
tezeit und mit ausreichender
Querungszeit

LSA-Bedarfsampelschaltung vom
Rollstuhl aus erreichbar

LSA-Schaltung mit Signal fir Seh-
behinderte

SONSTIGES

Lenkende, kontrastreiche Gestal-
tung mit wiederkehrenden Gestal-
tungselementen

Sicherheit: Ausreichende Beleuch-
tung

www.raum-prozess.de
www.bipberlin.de
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Berlin

Kategorie

DIMENSIONIERUNG

Querungen — Weitere Beobachtungen:

Platze, Parks und Zugange ‘

Beschreibung

Ausreichend Platz fur Aufenthalt
mehrerer Personen, breiter Zugang
fir Begegnungsfalle

Breiter Zugang fur Begegnungs-
falle

OBERFLACHENBESCHAFFENHEIT

gut befahrbar

tastbare Kanten

rutschfest

AUFENTHALT & BEGEGNUNG

Sitzmdoglichkeiten fur verschiede-
ne Bedurfnisse

Offentliche WCs

SONSTIGES

Einladende Gestaltung

Sicherheit: Ausreichende Beleuch-
tung

Informationen am Eingang

Platze, Parks und Zugange — Weitere Beobachtungen:

www.raum-prozess.de
www.bipberlin.de
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Kategorie Beschreibung

Ubergange in private Raume

HOHENUNTERSCHIEDE

Keine Stufen an Eingangen

Stufenmarkierungen an Treppen
und Stufen

Handlaufe an Treppen und Stufen

Ubergange in private Raume — Weitere Beobachtungen:
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Checkliste fur Erhebungen in Infrastruktureinrichtungen

Einrichtung:

Bereich Beschreibung

ErschlieBung auf3en ‘

Eingang von weitem erkennbar

Wegefiihrung zum Eingang Klar
erkennbar
im besten Fall tastbar, d.h. Kanten
oder taktile Elemente an den We-
gerandern

Weg zum Eingang stufenlos

(alternativ) mit Rampe ausgefiihrt

Handlauf an Treppen (ausreichend
lang)

Stufenmarkierungen & materielle
Erkennbarkeit der Stufenkanten

Wegebreite mind. 1,20
in Wendebereichen 1,50x1,50

Oberflachenbeschaffenheit gut
befahrbar

tastbare Kanten

rutschfest

Gute Auf3enbeleuchtung auf dem
Weg zum Eingang

im Eingangsbereich selbst

direkte Anbindung an den OPNV

(alternativ) barrierefreie Wege zu
den Haltestellen

Anbindung an den MIV: direkte
Wegebeziehung Parkplatz-
Haupteingang

Stellplatze in Tiefgaragen oder
Parkhausern

in unmittelbarer Néhe zu
barrierefreien Ein- und Ausgangen

Information & Orientierung: Gut
auffindbare & gut lesbare Informa-
tion im Eingangsbereich (auf3en
oder innen) Uber die Nutzungen/
Angebote

Uber Rdume & Wege im Gebaude
als Ubersicht im besten Fall mit
Blindenschrift, bzw. tastbarem
Grundriss
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Bereich Beschreibung

Bei Bedarf Wartebereich mit aus-
reichender Aufenthaltsflache, Sitz-
gelegenheiten

Platz fur Rollator & Rollstuhl

Ansprechbarkeit durch Klingel mit
Sprechanlage

und/ oder besetzter Empfang/ In-
formationsschalter im Foyer mit
Personal

Leicht zu 6ffnende Tlr

elektrischer Turoffner

Ausreichende Tirbreite, d.h. min.
0,90

ErschlieBung innen ‘

Kennzeichnung/ Wegweiser fir
barrierefreie Wege

zu den relevanten Funktionsrau-
men

Wegefuhrung lenkend

kontrastreiche Gestaltung mit wie-
derkehrenden Gestaltungselemen-
ten

mit Handlauf einschlielich tastba-
rer Elemente

Wege zu den relevanten Funkti-
onsbereichen stufenlos

alternativ mit Rampen und/ oder
Fahrstuhl

Handlaufe an Treppen

Stufenmarkierungen

Wegebreite zu den relevanten
Funktionsbereichen ausreichend

Hauptwege/ allgemeine Verkehrs-
flachen (Flure) 1,50

untergeordnete mind. 1,20

im Bereich von Tiren bis zu 1,80
(Offnungsradius der Tir einkalku-
lieren) bzw. fir den Begegnungsfall
von Personen mit Rollstuhl oder
Gehhilfe

Turen zu den Funktionsraumen
ausreichend breit, mind. 0,90 (im
Ausnahmefall 0,80)

Aufstell-/ Bewegungsflache vor der
TUr durch ausreichende Flurbreite
(s.0., min. 1,80)
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Bereich Beschreibung

Oberflachenbeschaffenheit gut
befahrbar

tastbare Kanten

rutschfest

Ausreichende Beleuchtung, op-
timal ist viel Tageslicht

erganzt um wegebegleitende elekt-
rische Beleuchtung

im besten Fall automatisch (Bewe-
gungsmelder) oder gut auffindbar
und erreichbar Schalter

Sitzmoéglichkeiten mit ausrei-
chender Aufenthaltsflache (d.h.
ohne Einschrankung der Wege)
entlang langerer Wege

Rettungswege innen ‘

Rettungswege und Notausgange
auffindbar

ausgeschildert

barrierefrei

Regelungen/ Verabredungen mit
der Feuerwehr zur Rettung von
Personen mit Rollstuhl

Zwei unabhangige Rettungswege

gof. brandgesicherte Warteberei-
che/ Brandabschnitte

Informationen Uber die Rettungs-
wege

visuell
taktil
akustisch (im Bedarfsfall)

Fahrstuhl

Bewegungsflache vor dem Fahr-
stuhl (1,50x1,50)

nutzbare Grundflache des Fahr-
stuhls (1,10x1,40)

erreichbare und tastbare Bedien-
elemente (Bedienhdhe 0,85 bis
max. 1,05)

Sprachansage
Ruftaster
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Bereich Beschreibung

Funktionsbereiche im Gebaude (abhangig von Nutzungen)

Offentliche Angebote sollen so
raumlich platziert werden, dass sie
barrierefrei erreichbar sind.

Bewegungsflache im Raum ausrei-
chend

vor Regalen und Tischen, Ausla-
gen etc., 1,50x1,50, ggf. mind. 1,20

Abgesenkte Thekenelemente,
Glashaubenabdeckungen, Schau-
vitrinen etc.

Turen und Wege ausreichend breit

Bodenbelag stolperfrei

Markierte Glasflachen

Méoblierung geeignet, z.B.
unterfahrbar/ hdhenverstellbar

Zuordnung von Sanitarraumen
(Erreichbarkeit und W egweisung)

Variable Bestuhlung (Gastronomie)

Sanitarraume ‘

Mind. 1 barrierefreies WC (Raum-
konzept prifen: Damen + Herren
oder gemischt)

aus allen relevanten Gebaudeab-
schnitten zu erreichen

Mindestgrof3e 2,20x1,70 (lichte
MalRe)

Standard mit beidseitiger Umstei-
geflache am WC-Becken, einseitig
maglich im baulichen Bestand,
Denkmalschutz bzw. bei geringer
Nutzungsfrequenz

Zugang mind. 90 cm
Turaufschlag nach au3en bzw.
Schiebetiuren

Entriegelung von aufzen méglich

WC-Becken, Tiefe 0,70, Hohe
0,46-0,48, Rickenstlitze 0,55 m
hinter Vorderkante W C-Becken

Haltegriffe (bestimmte Position)

Waschbecken bequem
unterfahrbar (0,67-0,70) - Beinfrei-
heit

Einhebelarmaturen
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Verschiedene Anbieter flir Rampensysteme:
Der Rampenspezialist

Steinstral3e 51, 51379 Leverkusen

Telefon: 02175 - 18 01 08, Telefax: 02175 - 18 05 37
E-Mail: info@rampenspezialist.de
http://www.rampenspezialist.de/

Altec GmbH

Rudolf Diesel Stral3e 7, 78224 Singen

Telefon 07731 - 8711-0, Telefax: 07731 - 8711-11
Email: inffo@altec.de

http://www.altec.de/de/

Lehmann Rollstuhlrampen & Hebelifte

Schitzenplatz 5a, 28790 Schwanewede

Telefon: 0421 - 24 10 50, Telefax: 0421 - 24 10 515

Email: info@hebelifte.de

http://www.hebelifte.de/index.php/de/ oder http://www.rollstuhlrampen.de/index.php/de/

Anbieter fur Liftsysteme:

CAMA Treppenlift GmbH

Wallauer Weg 19, 65205 Wiesbaden

Telefon: 06122 — 76470, Telefax: 06122 - 764 97
Email: info@cama.de

http://www.cama.de/

Lift-Reith GmbH & Co. KG

Wasserkuppenstralle 11a, 36155 Ehrenberg
Telefon: 06681 — 9170295, Telefax: 06681 - 9170296
Email: info@lift-reith.de

http://mwww.lift-reith.de/

HIRO LIFT Hillenkdétter + Ronsieck GmbH

Meller Stral3e 6, 33613 Bielefeld

(Postfach 10 14 71, 33514 Bielefeld)

Telefon: 0521 - 96 55 20, Telefax: 0521 - 96 55 240
Email: info(at)hiro.de

http://mwww.hiro.de/
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